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GIRiS

5018 sayili kanunun tiim boyutlariyla uygulanmasi calismalar1 devam etmektedir. Bu
calismalardan ve yiikiimliiliiklerden biri olan “I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plani”
koordinasyon kurulu ekip tarafindan titiz bir calismayla ele alinmis ve uygulanmak iizere

yayimlanmistir.

Ic ve dis kaynaklarin etkili verimli, planli kullanilarak vatandas memnuniyetini
amaclayan yeni yonetim uygulamalar1 6zel 6nem verdigimiz konularin basinda

gelmektedir.

Idaremizin i¢ kontrol unsurlar ve isleyis sistemi yazil hale getirilme ¢alismalar1 devam
etmektedir. Bu baglamda harcama yetkililerine performans programinin
uygulanmasinda bir yol haritasi ortaya konmustur. idaremizin kalite unsurlar1 ayrintil

bicimde gosterilmistir.

I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plan’nin tiim uygulayicilara hayirlh olmasini diler emegi

gecenlere tesekkiir ederim.

ALi NEBOL
Genel Sekreter



MALI YONETIM VE KONTROL

Kamu mali i¢ kontroliin ilk unsuru mali yonetim ve kontrol, kamu kaynaklarinin
mevzuata ve belirlenmis standartlara uygun, etkin, etkili ve ekonomik olarak
kullanilmasini saglamak amaciyla yonetsel sistem, yapi, yontem ve stirecleri olusturma
ve uygulama konusundaki yonetimin sorumluluklar1 olarak anlasilmaktadir. Yonetici;
planlama, programlama, biitceleme, uygulama, muhasebelestirme, kontrol etme,
raporlama, belgeleme ve izleme gorevlerinin gerceklestirilmesi i¢in yeterli kamu i¢ mali
kontrol sistemlerinin kurulmasindan ve stirdiiriilmesinden sorumludur. Mali yonetim, i¢
ve dis denetime tabidir. Mali kontrol ise, genis veya dar anlamda kullanilmaktadir. Genis
anlamda mali kontrol, i¢ kontrol anlamina gelmektedir. Dar anlamda ise 6n mali
kontroli, yani 6denekler, taahhiitler, ihale siirecleri, sézlesmeler (ikincil taahhiitler) ve
bunlara iliskin 6deme ve uygun olmayan sekilde 6denmis tutarlarin geri alinmasiyla ilgili
mali kararlarin ylriitiilmesinden ©nce yapilan kontrol faaliyetlerini ifade eder.
Islemlerin diizenlemeler ve prosediirlere uygunlugu konusunda yapilan spesifik gézden

gecirmedir.

Kamuda gelir ve harcama birimlerindeki tiim yoneticiler gerceklestirdikleri
faaliyetlerinden sadece idarenin temel uygulamalar1 agisindan degil, ayn1 zamanda mali

yOnetim ve kontrol uygulamalari agisindan da sorumludurlar.

Etkin mali yonetim ve kontroliin gerceklestirilmesi, sorumluluklarin agik bir sekilde
tanimlanmasi; mali yonetim ve kontrol islemleri olan muhasebelestirme, belgelendirme,
seffaflik, yetkilendirme, 6n mali kontrol ve onleyici faaliyetlerin ger¢eklestirilmesi; risk

degerlendirmesi ve yonetimini ve denetim tavsiyelerinin izlenmesini gerektirir.

Risk degerlendirme, risklerin ve riskli alanlarin teshis edilmesine yardimci olmak igin
kontrol sisteminin bir pargasi olarak kullanilan nesnel bir aractir. Risk idarenin
politikalarina gore degerlendirilmeli ve yonetilmelidir. Risk degerlendirme, i¢ denetciler

tarafindan degil idare tarafindan gergeklestirilir.



IC KONTROL SiSTEMI SORUMLULUK ALANLARI

e I¢kontrol, idarenin amaclarinin gerceklestirilmesine yénelik bir yonetim aracidir.
e I¢kontrol, idarenin amac ve hedeflerinin gerceklestirilmesi konusunda giivence
saglayan yonetim araglarinin biitiiniinii ifade etmektedir.

e I¢kontrol, ayn1 zamanda yénetim kontrolii olarak da adlandirilmaktadur.

e ic kontrol sistem ve araglari, idarenin yénetimine dayatilan kural ve uygulamalar
degil, idarenin amag ve hedefleri gerceklestirmede ihtiya¢ duydugu mekanizmalardir.
e I¢kontrol bir siirectir.

e ic kontrol bir amag degil, idareyi hedeflerine ulastirma amacini tasiyan bir yénetim
aracidir.

e ic kontrol kisiler tarafindan uygulanr.

e I¢kontrol sadece form, belge, el kitabi ve prosediir degil, bunlarin yani sira
organizasyonu, personeli ve yonetim tarzini da kapsayan bir sistemdir.

iC KONTROL SISTEMi CALISMALARINDA ULUSLARARASI GELISMELER

COSO Modeli (TreadwayCommission)

CoCo (Cica Kriterleri-Kanada Modeli)

Turnbull Report, (ingiltere)

King Report (Giiney Afrika)

INTOSAI (Uluslararasi Yiiksek DenetimKuruluslar Birligi)
Avrupa Birligi

iC KONTROLUN BILESENLERI

Kontrol ortami
Risk degerlendirme
Kontrol faaliyetleri
Bilgi ve iletisim
Gozetim

ANENENENEN

-Kontrol Ortamu :

Biitiinliik ve etik degerler

Organizasyon yapisi

Mesleki yeterlik

Gorev, yetki ve sorumluluklarin agik bir sekilde belirlenmesi
Yetki devirlerinin uygun bir sekilde belirlenmesi

Ust yonetimin gozetimi

Etkili insan kaynaklar politika ve uygulamalari

-Risk Degerlendirme :

Kurum hedeflerinin gerceklesmesini engelleyen 6nemli risklerin tespiti, analizi ve
bunlara uygun yanitlar verilmesini belirleme siirecidir.

e  Kurum hedeflerin agik, tutarly, anlasilabilir, 6l¢iilebilir sekilde belirlenmesi

e Birimlerin ve kisilerin performansinin izlenmesi

e Risklerin belirlenmesi

e Riskanalizi ve 6nlemlerin belirlenmesi



-Kontrol Faaliyetleri :

o Kontrol sisteminin belgelendirilmesi

o Islemlerin belgelendirilmesi

o Islemlerin siiresinde ve eksiksiz kaydedilmesi

o Hesaplarin mutabakati

o Uygun yetki devirleri ve onay prosediirleri

o Gorevler ayrilig ilkesi

o Onleyici, tespit edici ve diizeltici kontrol faaliyetlerinin uygulanmasi
-Bilgi ve Iletisim :

o Idarenin yéneticisi, birim bagkanlari ve calisanlarina dogru ve giivenilir

bilginin uygun bir formatta periyodik olarak verilmesi
o Uygun, vaktinde, giincel, dogru ve erisilebilir i¢ iletisim icin gerekli
mekanizmalar

. Dis iletisim i¢in gerekli mekanizmalar
-Izleme :

o I¢ kontroliin degerlendirilmesi

. I¢ denetim sonuclari

o Suirekli izleme

o Konuya 6zgii degerlendirmeler

. Raporlama eksiklikleri
- Sorumluluk :

Agiklanan tiim hususlar sonucunda; 5018 sayilh yasa uyarinca; idaremiz i¢ kontrol

sistemine iliskin sorumluluk bakimindan gorev tanimlari sunlardir:

Ust Yénetici : i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gézetim altinda bulundurulmas.

Harcama Yetkilileri : Gorev ve yetki alanlari ¢cercevesinde, idari-mali karar ve islemlere
iliskin olarak i¢ kontroliin isleyisinin temin edilmesi.

Mali Hizmetler Miidiirii : i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve standartlarin uygulanmasi
calismalarinda teknik destek ve koordinasyon ile 6n mali kontrol hizmetlerinin
yapilmasi.

I¢ Denetim Birimi : Kurulmus i¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesi ve denetimi.

Mubhasebe Yetkilileri : 0deme kontrolii, kayitlarin usuliine ve standartlara uygunlugu ve
saydamlik

Gergeklestirme Gérevlileri : Uygulama

Personel : i¢ kontrolii yasama geciren, islemleri yiiriiten, gézden geciren ve yanhs
uygulamalari diizelten 6n cephedeki kisiler.



IDARENIN HiZMET BiRiMLERI

1. Hukuk Misavirligi

2. Tarimsal Hizmetler Miduirlagi

3. Plan, Proje, Yatirim ve Insaat Miidiirliigii
4. Su ve Kanal Hizmetleri Miidiirligu

5. Yol ve Ulasim Hizmetleri Mudurligi

6. Destek Hizmetleri Miidirligi

7. Mali Hizmetler Midiirliigii

8. Insan Kaynaklan ve Egitim Miidiirligii
9. Enclimen Midirlagi

10.  Imar ve Kentsel lyilestirme Miidiirliigii
11.  Emlak ve Istimlak Midirligi

12. Basin Yayin ve Halkla iligkiler Mudiirliigii
13. Ruhsat Denetim Mudirlagi

14.  Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii

15.  Yaz isleri Midiirliigii

16.  Altunhisar Ilge Ozel Idaresi Miidiirliigii
17.  Bor ilge Ozel idaresi Midiirliigii

18.  Camardi ilge Ozel idaresi Mudiirliigii
19.  Ciftlik Ilce Ozel idaresi Miidiirligii

20.  Ulukssla ilge Ozel idaresi Miidiirliigii

YONETIM VE i¢ KONTROL SISTEMI

11 Ozel Idareleri; il halkinin yerel nitelikteki ortak ihtiyaclarim karsilamak iizere, kurulus
esaslar1 yasa ile belirtilen ve karar organlar yine yasada gosterilen, secmenlerce
secilerek olusturulan kamu tiizel kisileridir. 11 Ozel Idareleri gérevleri bakimindan
merkezi yonetim ile belediye ve koyler arasinda "ara diizey" nitelige sahip idari

birimlerdir. Il Ozel idareleri 04.03.2005 tarihli ve 5302 sayili kanunla yénetilir.

Tim tiizel kisilerde oldugu gibi 6zel idarelerde de tiizel kisilik adina hukuken baglayici
eylemlerde bulunacak organlara gereksinim vardir. Bu organlar; Vali (Il Ozel Idaresi’nin
basindaki kisi, yiiriittme organi ve vesayet makami), il Genel Meclisi (Idarenin en iist karar
organi), il Enciimeni (Idarenin danisma organi) 'dir. Bu ¢ercevede il Ozel idaresinin basi
ve tiizel kisiliginin temsilcisi, list yoneticisi olarak Vali bulunmakta ve ona bagh olarak
Genel Sekreter gorev almaktadir. Tiim hizmet ve faaliyetlerini sevk ve idare etmekle

gorevlidir.



Nigde il Ozel idaresi
ic Kontrol Sistemi Eylem Plan1 Hazirlama Rehberi

Madde 1. Genel Aciklamalar ve Yasal Dayanaklar :

5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununun 55’inci maddesinde i¢ Kontrol;
“Ic kontrol; idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak
faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin
korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve
yOnetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak iiretilmesini saglamak tlizere idare
tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siirecle i¢ denetimi kapsayan mali ve

diger kontroller biitiiniidiir.” seklinde tanimlanmistir.

5018 sayili Kanunun 55’inci maddesinin 2’'nci fikrasinda ise; “Gorev ve yetkileri
cercevesinde, mali yonetim ve i¢ kontrol siireclerine iliskin standartlar ve yontemler
Maliye Bakanhginca, i¢ denetime iliskin standartlar ve yéntemler ise I¢ Denetim
Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenir, gelistirilir ve uyumlastirilir. Bunlar ayrica,
sistemlerin koordinasyonunu saglar ve kamu idarelerine rehberlik hizmeti verir.”

hiikmii yer almaktadir.

Yukaridaki hiikiimler geregince, Maliye Bakanlhgl tarafindan “Kamu I¢ Kontrol
Standartlar1 Tebligi” hazirlanarak, 26.12.2007 tarihli ve 26738 sayil1 Resmi Gazetede

yayimlanmistir.

Bu teblige uygun olarak idaremizin, i¢ kontrol sistemlerinin Kamu I¢ Kontrol
Standartlarina uyumunu saglamak tizere; yapilmasi gereken calismalarin belirlenmesi,
bu calismalar i¢in eylem plani olusturulmasi, gerekli prosediirler ve ilgili diizenlemelerin
hazirlanmasi ¢alismalan yiiriitilmektedir. S6z konusu calismalarin etkili bir sekilde ve
zamaninda yiritilmesini saglamak tizere, idarelerin iist yoneticileri tarafindan gerekli

Oonlemler alinmigtir.

5018 sayili Kanunun 11’'inci maddesinde, iist yoneticilerin, mali yonetim ve kontrol
sisteminin isleyisinin gozetilmesi, izlenmesi ve Kanunda belirtilen gorev ve
sorumluluklarin yerine getirilmesinden sorumlu olduklart ve bu sorumlulugun
gereklerini harcama yetkilileri, mali hizmetler birimi ve i¢c denetgiler araciligiyla yerine

getirecekleri hitkme baglanmistir.



Buna gore list yoneticilere, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gézetilmesi, i¢c kontrol
sisteminin bir geregi olarak yazili prosediir ve talimatlarin olusturulmasi gibi her tiirlii
diizenlemelerin yapilmasi, harcama yetkililerine ise gorev ve yetki alanlari cercevesinde,
idari ve mali karar ve islemlere iliskin olarak i¢ kontroliin isleyisini saglama sorumlulugu

verilmis bulunmaktadir.

5018 sayili Kanunun 60’inc1 maddesine gore de, Mali Hizmetler Birimi, “idarenin i¢
kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda

calismalar yapmak ve 6n mali kontrol faaliyetini yiiriitmekten” sorumludurlar.

Madde 2. i¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Planinin Amaci :

Yapilacak i¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plani ile;

a)  Kamu gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliiklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde

yonetilmesi,

b)  Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet
gostermesi,

c¢)  Her tiirlii mali karar ve igslemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun onlenmesi,

d)  Karar olusturmak ve izlemek icin diizenli, zamaninda, giivenilir rapor ve bilgi
edinilmesi,

e) Varliklarin kétiiye kullanilmasi ve israfin1 énlemek ve kayiplara karst korunmasi
amaclanmaktadir.

Madde 3. i¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Planin Kapsami ve Unsurlari :

5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununun 57. maddesinde yeterli ve
etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi i¢cin; mesleki degerlere ve diiriist yonetim
anlayisina sahip olunmasi, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle
personele verilmesi, belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasi, mevzuata aykiri
faaliyetlerin 6nlenmesi ve kapsamli bir yonetim anlayisi ile uygun bir ¢alima ortaminin
ve saydamligin saglanmasi bakimindan ilgili idarelerin st yoneticileri ile diger
yoOneticileri tarafindan gorev, yetki ve sorumluluklar g6z onilinde bulundurulmak

suretiyle gerekli 6nlemler alinacagi belirtilmistir.

31.12.2005 tarihli ve 26040 (3. miikerrer) sayili Resmi Gazete’de yayimlanan I¢ Kontrol
ve On Mali Kontrole iligkin Usul ve Esaslarin "i¢ kontrol standartlar1” bashkli 5.
maddesinde, i¢ kontrol standartlarinin, merkezi uyumlastirma gorevi cercevesinde
Maliye Bakanligi tarafindan belirlenip yayimlanacagi, kamu idarelerinin mall ve mali

olmayan tiim islemlerinde bu standartlara uymakla ve geregini yerine getirmekle
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yukimli bulundugu, Kanuna ve i¢ kontrol standartlarina aykir1 olmamak kosuluyla,
idarelerce, gorev alanlar1 ¢ercevesinde her tiirlii yontem, siire¢ ve 6zellikli islemlere

iliskin standartlar belirlenebilecegi belirtilmistir.

Idaremiz gérev alanlari cercevesinde her tiirlii ydntem, siirec ve 6zellikli islemlere iliskin
olarak belirlenebilecek ayrintili standartlar, 5018 sayili Kanuna, ilgili diger mevzuata ve
Kamu I¢ Kontrol Standartlarina uygun olmak ve idareye miinhasir spesifik siireglere
iliskin olmak zorundadir. Idarelerce gerek goériilmesi halinde hazirlanabilecek idare
Ayrintili i¢c Kontrol Standartlari, idarelerin yasal ve idari yapilan ile personel ve mali
durumlar gibi her bir idarenin kendine 6zgli kosullar1 dikkate alinarak katilimci

yontemlerle belirlenecektir.

Idaremizin i¢ kontrol sistemlerinin Kamu i¢ Kontrol Standartlarina uyumunu saglamak
iizere; yapilmasi gereken calismalarin belirlenmesi, bu calismalar i¢in eylem plani
olusturulmasi, gerekli prosediirler ve ilgili diizenlemelerin hazirlanmasi ¢alismalarini
yuritmeleri ve s6z konusu calismalarin etkili bir sekilde ve zamaninda yiiriitilmesini

saglamak iizere, idarelerin list yoneticileri tarafindan gerekli dnlemler alinacaktir.

I¢ kontroliin unsurlari, 5018 sayih Kanun ve ilgili mevzuatta diizenlenmistir. I¢ Kontrol
ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar Yénetmeliginin 7'nci maddesinde i¢ kontroliin

unsurlar1 ve genel kosullar1 asagida belirtildigi gibi yer almistir.

a) Kontrol ortami: idarenin yéneticileri ve calisanlarinin i¢ kontrole olumlu bir bakis
saglamasi, etik degerlere ve diiriist bir yonetim anlayisina sahip olmasi esastir.
Performans esasli yonetim anlayisi cergevesinde gorev, yetki ve sorumluluklarin
uzmanliga o6nem verilerek bilgili ve yeterli kisilere verilmesi ve personelin
performansinin degerlendirilmesi saglanir. idarenin organizasyon yapisi ile personelin

gorev, yetki ve sorumluluklari agik bir sekilde belirlenir.

b) Risk degerlendirmesi: Risk degerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana gelen
degisiklikler dikkate alinarak gerceklestirilen ve siireklilik arz eden bir faaliyettir. idare,
stratejik planinda ve performans programinda belirlenen amac¢ ve hedeflerine ulasmak

icin i¢c ve dis nedenlerden kaynaklanan riskleri degerlendirir.

c¢) Kontrol faaliyetleri: Onleyici, tespit edici ve diizeltici her tiirlii kontrol faaliyeti

belirlenir ve uygulanir.
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d) Bilgi ve iletisim: Idarenin ihtiya¢ duyacag: her tiirlii bilgi uygun bir sekilde
kaydedilir, tasnif edilir ve ilgililerin i¢c kontrol ile diger sorumluluklarini yerine

getirebilecekleri bir sekilde ve siirede iletilir.

e) Gozetim: I¢ kontrol sistem ve faaliyetleri siirekli izlenir, gozden gecirilir ve

degerlendirilir.

f) Sorumluluk: Eylem Planinin uygulanmasinda gorev alan Kkisilerden olusan

koordinasyon kurulu ile birimlerde konu ile gérevlendirilmis ¢alisma gruplarini kapsar.
Madde 4. i¢ Kontrol Standartlari :

Idaremiz i¢ Kontrol Standartlari; Maliye Bakanlig: tarafindan 26.11.2007 tarih ve 26738
say1l Resmi Gazetede yayinlanan Kamu i¢ Kontrol Standartlar Tebligi’ne uygun olarak

hazirlanmis ve asagidaki maddelerden olusturulmustur:
1-Kontrol Ortami Standartlari :

Standart 1- Etik Degerler ve Diiriistliik: Idaremiz Stratejik Planinda yer alan

degerlerimiz, ilkelerimiz esas alinmis ve yayginlastirilmistir.

Standart 2- Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: Stratejik Planinda yer alan

degerlerimiz, ilkelerimiz esas alinmis ve yayginlastirilmistir.

Standart 3- Personelin yeterliligi ve performansi: Performans Programinda yer alan
esaslar dogrultusunda hazirlanacak ve etkin kurumsal ve bireysel performans

degerlendirme standartlari tespit edilecektir.

Standart 4- Yetki Devri: Is ve isleyiste hizlihg, etkinligi ve memnuniyeti saglayacak

“yetkilendir’me ve “yetkilendirme”ye 6nem verilecektir.
2- Risk Degerlendirme Standartlari :

Standart 5- Planlama ve Programlama: Kurumsal gelisimi saglayacak stratejik planlama

ve toplam kalite yonetimi esaslari etkin olarak uygulanacaktir.

Standart 6- Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: Belirlenen siireglerin
isleyisinde olmasi muhtemel riskler belirlenecek ve degerlendirme esaslar1 ortaya

konulacaktir.
3- Kontrol Faaliyetleri Standartlari :

Standart 7- Kontrol Stratejileri ve yontemleri: i¢c kontroliin mevzuat dogrultusunda

stratejilerinin olusturulacak ve uygulanma yéntemleri belirlenecektir.
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Standart 8- Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: Siire¢ haritasinda

gosterilecektir.

Standart 9- Gorevler Ayrilig1: Hata, eksiklik, yanlislik ve usulstizliik risklerini azaltacak

gorev tanimlari yapilacaktir.

Standart 10- Hiyerarsik Kontroller: her kademedeki yonetici tarafindan gorev alanina
giren konularda gerekli kontrolleri periyodik dilimler halinde ve gerekli goriilen

durumlarda yapacaktir.

Standart 11- Faaliyetlerin Siirekliligi: I¢ ve dis kaynaklarin etkin, verimli ve
memnuniyeti slirekli hale getirecek sekilde kullanimi icin faaliyetlerde kesintiye

ugratacak riskler icin gerekli tedbirler alinacaktir.

Standart 12- Bilgi Sistemleri Kontrolleri: Teknolojik destek kullanilarak bilgi sistemleri
stirekli aktif tutulacak ve bilgiye erisimde gerekli kisiler ve kurumlarin yetkileri ortaya

konulacaktir.
4- Bilgi ve Iletisim Standartlari :

Standart 13- Bilgi ve iletisim: Kurum ici isleyisi etkin kilacak yatay ve dikey iletisim
sistemi kurulacaktir. Bilgilerin dogru, gilivenilir ve anlagilabilir olmasina 6zen

gosterilecektir.

Standart 14- Raporlama: Stratejik Plana, I¢ kontrol eylem plani, performans
programlar1 ve faaliyet raporlar1 siiresi icerisinde hazirlanacak ve kamuoyu ile

paylasilacaktir.

Standart 15- Kayit ve Dosyalama Sistemi: Idaremizin isleyis ve faaliyetlerine doniik

verileri glivenilir, siirekli, kapsamli olarak kayit altina alinacaktir.

Standart 16- Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi: Olasi hata, yolsuzluk ve
usulstizliik durumlar icin gerekli tedbirler alinacak ve bu durumlarda yapilmasi gereken

islemler yazili halde tiim goérevlilere duyurulacaktir.
5- Izleme Standartlari :

Standart 17- I¢ Kontroliin Degerlendirilmesi: i¢ kontrol sistemi y1l buyunca etkin olarak
ele alinacak, i¢ kontrol eylem plani siire¢ haritasi icerisinde uygulanarak periyodik
degerlendirmeye tabi tutulacaktir. I¢ kontrol sitemi faaliyet raporundaki gerekli

boliimde ya da ayri bir rapor halinde degerlendirilerek yayimlanacaktir.
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Standart 18- i¢ Denetim: ¢ denetim faaliyeti i¢c denetim koordinasyon kurulu tarafindan
belirlenen standartlara uygun olarak Mali Hizmetler Mudirligi tarafindan

yuritiilecektir.
Madde 5. Yiiriitiilecek Faaliyetler :

i¢ Kontrol Sisteminin kurulmasi icin yapilmasi gereken faaliyetler ve is takvimi su

sekildedir;

I- KONTROL ORTAMI : Kontrol ortamy, i¢ kontroliin diger unsurlarina temel tegkil eden
genel bir cerceve olup, kisisel ve mesleki diiriistliik, yonetim ve personelin etik degerleri,
ic kontrole yonelik destekleyici tutum, mesleki yeterlilik, organizasyonel yapi, insan
kaynaklari politikalar1 ve uygulamalari ile yonetim felsefesi ve is yapma tarzina iliskin

hususlar1 kapsar. Yapilan ¢calismalar 2014 yili itibariyle yiirttilmustiir.
a) Etik Degerler ve Diirustlik;

- Kamu Gorevlileri Etik Kurulu tarafindan yapilan ¢alismalar konusunda personelin

bilgilendirilmesi saglanmalidir.
- Mali saydamlik, hesap verebilirlik kavramlari 6n plana ¢ikarilmalidir.
b) Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler;

- Birimin misyonu, yazili olarak belirlenmeli, duyurulmali ve personel tarafindan

benimsenmesi saglanmalidir.
- Birimin personeline i¢ kontrol ile ilgili egitim verilmelidir.

- Birimin organizasyon semasi olmali ve buna bagli olarak fonksiyonel gérev dagilimi

belirlenmelidir.

- Idarelerde yiiriitiilecek gérevler tamimlanmali, bu gorevlere iliskin personelin yetki

ve sorumluluklari belirlenmelidir.
- Verilen gorevlerin sonucunu izlenmeye yonelik mekanizmalar olusturulmalidir.
c) Personelin Yeterliligi ve Performansi;
- Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli ve her gorev i¢in en uygun personel secilmelidir.

- Her gorev icin gerekli egitim ihtiyaci belirlenmeli, bu ihtiyac1 giderecek egitim

faaliyetleri her y1l planlanarak ytiriitiilmeli ve gerektiginde giincellenmelidir.

- Personelin yeterliligi ve performansi bagl oldugu yoneticisi tarafindan en az yilda

bir kez degerlendirilmeli ve degerlendirme sonuglari personel ile goriisiilmelidir.
d) Yetki Devri;

- Is akis siireclerinde ki imza ve onay mercileri belirlenmeli ve personele

duyurulmaldir.
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- Yetki devirleri, iist yonetici tarafindan belirlenen esaslar cercevesinde devredilen
yetkinin sinirlarini gosterecek sekilde yazili olarak belirlenmeli ve ilgililere

bildirilmelidir.

II- RISK DEGERLENDIRME : Risk Degerlendirme, idarenin hedeflerinin gerceklesmesini
engelleyecek risklerin tanimlanmasi, analiz edilmesi ve gerekli 6nlemlerin belirlenmesi

slirecidir. Yapilan ¢alismalar 2014 y1l itibariyle yiirtitilmustiir.
a) Planlama ve Programlama;

- Birimler, misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve oOlgilebilir
hedefler saptamak, performanslarini 6l¢mek, izlemek ve degerlendirmek amaci ile

katilimci yontemlerle stratejik plan hazirlanmaldir.

- Stratejik Planda belirtilen amag ve hedefler dogrultusunda Performans Programlari

hazirlanmalidir.
b) Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi;
- Birimlerde yapilan faaliyetlerin siire¢leri ayrintili olarak tespit edilmelidir.
- Siireglerin akis semalari olusturulmalidir.
- Streglerle ilgili dogal riskler belirlenerek, risk matrisleri hazirlanmaldir.

- Siireglerin ve risklerin belirlenmesinde siireclerde gorevli personelin katiliminin

saglanmasina 6nem verilmelidir.
- Risklere karsilik alinacak 6nlemler belirlenerek eylem planlari olusturulmalidir.

IlI- KONTROL FAALIYETLERI : Kontrol faaliyetleri, idarelerin hedeflerinin
gerceklestirilmesini saglamak ve belirlenen riskleri yonetmek amaci ile olusturulan

politika ve prosediirlerdir.

a) Kontrol Stratejileri ve Yontemleri;

Siireclerde olmasi muhtemel risklere karsilik uygun kontrol stratejileri ve yontemleri

belirlenmeli ve uygulanmalidir.

- Kontroller, islem oncesi kontrol, siire¢ kontrolii ve islem sonrasi kontrolleri de

kapsamaldir.
- Belirlenen kontrol ydonteminin maliyeti beklenen fayday: asmamalidir.
b) Prosediirlerin Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi;

- Birimler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri icin gerekli yazili prosediirleri ve bu
alanlara iliskin diizenlemeleri hazirlamaly, giincellemeli ve ilgili personelin erisimine

sunmalidir.

c) Gorevler Ayriligy;
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Birimlerde personel arasinda yapilacak gorev dagiliminda, islemlerin onaylanmasi,
uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontroliinde miimkiin oldugunca farkli personel

gorevlendirilmelidir.
Gorev ayriliklari ile ilgili olarak yasal mevzuat belirlenen esaslara uyulmalhdir.
d) Hiyerarsik Kontroller;

Yoneticiler, personelin is ve islemlerini izlemeli ve onaylamali, hata ve usulsiizliiklerin
Oonlenmesi i¢in gerekli talimatlar1 vermelidir.
e) Faaliyetlerin Siirekliligi;

Personel yetersizligi, gecici veya siirekli olarak gorevden ayrilma, yeni bilgi sistemlerine
gecis, yontem veya mevzuat degisiklikleri ile olagan iisti durumlar gibi faaliyetlerin
siirekliligini etkileyen nedenlere karsi gerekli dnlemler alinmalidir.

f) Bilgi Sistemleri Kontrolleri;

Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda yetkilendirmeler
yapilmali, hata ve usulsiizliiklerin 6nlenmesi, tespit edilmesi ve diizeltilmesini

saglayacak mekanizmalar olusturulmalidir.

IV. BILGI VE ILETISIM : Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiyac duyan Kisi, personel ve

yoneticiye belirli bir formatta ve ilgililerin i¢ kontrol ve diger sorumluluklarini yerine

getirmelerine imkan verecek bir zaman dilimi i¢inde iletilmesini saglayacak bilgi, iletisim

ve kayit sistemini kapsar.

a) Bilgi ve Iletigim;

Birimlerde c¢alisan personel arasindaki bilgi akisi ve iletisimi degerlendirilerek
eksiklikler giderilmelidir.

Yonetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiya¢ duydugu, gerekli bilgileri ve raporlari

iiretebilecek ve analiz yapma imkani sunacak sekilde tasarlanmalidir.
b) Raporlama;

Birimler yiiriittiikleri faaliyetler i¢cin birim faaliyet raporlarini yasal siire icerisinde

hazirlamahdir.
c) Kayit ve Dosyalama Sistemi;

Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrakile idare
ici haberlesmeyi kapsamalidir.

Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli, standartlara uygun bir sekilde

siniflandirilmali ve arsiv sistemine uygun olarak muhafaza edilmelidir.

d) Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi;
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- Birimlerde gorevli personelin, gorevlerini yerine getirmeleri sirasinda karsilasacaklari
hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin {ist yonetime bildirimi ile ilgili olarak esas ve usuller

belirlenmeli ve personele duyurulmalhdir.

- Hata, usulsiizliik ve yolsuzlukla ilgili olarak gelen ihbarlar Mali Hizmetler Miidiirliigii'ne

de bilgi amach olarak génderilmelidir.

V. IZLEME : 1zleme, i¢ kontrol sisteminin kalitesini degerlendirmek iizere yiiriitiilen tiim

izleme faaliyetlerini kapsar.
a) i¢ Kontroliin Degerlendirilmesi

- I¢ Kontroliin degerlendirilmesi amaci ile yilda en az bir defa genel degerlendirme
toplantilar1 yapilarak aksakliklarin tespit edilmesi, ¢6ziim yollarinin bulunmasi

saglanmalidir.

- I¢ Kontroliin degerlendirilmesinde, yoneticilerin goriisleri, kisi veya idarelerin talep ve

gorisleri, ic ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar dikkate alinmahdir.
b) i¢ Denetim

- IgDenetim faaliyeti I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenen standartlara
uygun bir sekilde idaremiz tarafindan yapilacaktir.

- I¢ Denetim faaliyeti risk esasli denetim plani ve yillik program hazirlanarak yapilacaktir.

- I¢ Denetim sonucunda hazirlanan raporlarda, idare tarafindan alinmasi gerekli gériilen

onlemleri iceren eylem plani hazirlanarak, ilgili birimler tarafindan uygulanmalidir.

- Eylem planinda belirtilen énlemler ile ilgili yapilan ¢alismalar izlenecektir.

Madde 6. Sorumluluk :

Mali Hizmetler Miidirligy, Ic Kontrol Sisteminin kurulmasi, standartlarinin
uygulanmasi1 ve gelistirilmesinden, harcama yetkilileri ise, gorev ve yetki alanlari
cercevesinde idari ve mali karar ve islemlere iliskin olarak i¢ kontrol sisteminin

isleyisinden sorumludur.

Yapilacak c¢alismalarda Idaremizde I¢ Kontrol Standartlarni Eylem Planinin
Uygulanmasinda etkinligin ve siirdiiriilebilirligin saglanmasi amaci ile Mali Hizmetler

Mudurliigi biinyesinde Koordinasyon Kurulu olusturulmustur.

Koordinasyon Kurulu:

1. Ali NEBOL Koordinasyon Kurulu Baskani
2. Hiiseyin UCAR Uye

3. Hakan ELMAS Uye

4. Selen ZULFIKAR Planlama Danismani
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Bu dogrultuda her Miidiirliik biinyesinde “I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Planinin
Hazirlanmasini ve Uygulanmasi”ni saglamak tizere biri harcama yetkilisi olmak iizere en

az iki kisiden olusacak Calisma Ekibi olusturulmaldir.
Madde 7. Uygulama :

Burehber kapsaminda hazirlanacak olan “Nigde il Ozel idaresi i¢ Kontrol Standartlar
Eylem Plan1 ” Idaremiz agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu nedenle rehberde yer
alan hususlar 6nemle ele alinacak, mudirliikler herhangi bir olumsuzluga meydan

vermeyecek sekilde gerekli tedbirleri alacaklardir.

Kontrol Standartlarinda ana basliklar halinde belirtilen faaliyetler sirali bir sekilde
yapilmali, bir kontrol standardi bitirilmeden digerine gecilmemelidir. Yapilan biitiin

calismalar yazili olarak yapilmali, tutanaklara baglanarak dosyalanmalidir.
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2020-2024 Yillar:

IC KONTROL STANDARTLARI
EYLEM PLANI



BILESEN No : I

1.1. I¢ kontrol sistemi ve isleyisi hakkinda

st yonetim olumlu bakis agis1
gelistirmeli, yonetici ve personel
tarafindan sahiplenilmeli ve
desteklenmelidir.

“I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plan1”
hakkinda iist yoneticilere bilgi verilmesi
saglanacaktir.

1.1.2.

“I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plani
Hazirlama ve Uygulama Rehberi” tiim
personele duyurulacaktir.

1.1.3.

“I¢ Kontrol Sistemi”nin 6nemi ve
isleyisinin ¢calisanlar sahiplenilmesi ve
desteklenmesi seminerler ve yayinlar
yoluyla saglanacaktir.

1.1.4.

Konu ile ilgili bilgilendirme faaliyetleri
(egitim, seminer, el kitabi, kurumun
web sayfasina bilgi konulmasi, panel,
brosiir vs.) yapilacaktir.

1.1.5.

Olusturulacak uzman bir ekip
tarafindan her birim iginde
bilgilendirme toplantilar1 yapilacaktir.

Surekli

Mali Hizmetler
Midirlagi

Tim Birimler

Cogunlukla sozlii olarak isleyen
etik degerler ve bu ¢alismalara
bagl olarak yiiritiilen tim
aktiviteler yazili hale
getirilecektir.

1.2. I¢ kontrol sisteminin uygulanmasinda

kararhlik gosterilmeli ve tiim harcama
yetkilileri 6rnek davranis
sergilemelidirler.

Yoneticiler sozlii ve yazil
uygulamalarinda i¢ kontrol sistemine
uygun tutum ve davranislar
sergileyecek, ornek uygulamalarla i¢
kontrol siteminin uygulanmasinda tiim
personele drnek olacaklardir.

Surekli

Mali Hizmetler
Midirlagi

Tim Birimler

Isleyis igerisinde tabii (hayatin
bir pargasi) olarak kamusal
faaliyetlere adapte edilecektir.




1.3. Etik kurallar bilinmeli ve tiim
faaliyetlerde bu kurallara uyulmalidir.

1.3.1.

“Etik Kurulu” Kurulacaktir.

1.3.2.

Cumhurbagkanlig1 Etik Kurulu
Baskanlig1 ¢calismalar dikkate alinarak
“Etik Kurallar” belirlenecektir.

1.3.3.

Etik Kurallar personele teblig edilecek,
etik s6zlesmeler hazirlanacaktir.

1.3.4.

Hizmet ici egitim programlarina “kurum
etik kurallar1” ve” 5176 sayili Kamu
Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi
Hakkinda Kanunun ve buna bagh
mevzuat dahil edilecektir.

1.3.5.

Her bir harcama birimine 6zgii etik
degerler ve kurallar belirlenecek ve
yazili hale getirilecektir.

1.3.6.

Etik kurallar, vatandaslarin rahatca
gorebilecegi salon duvarlari ve ilan
panolarina asilacaktir.

Stirekli

Yaz Isleri
Midirlagi

Tim Birimler

Valilik Makamindan alinacak
“Olur” la Etik Kurulu kurulacak
Periyodik ¢alisma takvimi
Olusturulacaktir.

Bu konuda dnceki yillarda
yapilmis olan ¢alismalar
gozden gecirilecek,
diizenlenmis ve olusturulmus
olan kurullar revize
edilecektir.
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yurttaslara adil, esit ve ayni kalitede
hizmet sunumunu gergeklestirecek
tedbirler yazili hale getirilecek ve
uygulanacaktir.

1.4.1. Birimlerin faaliyetleri ile ilgili bilgi ve
belgelere kolaylikla ulasilabilmesi
saglanacak, faaliyetler diirtistlik, aciklik . . .
ve hesap verebilirlik ilkeleri esas Idaremizin yapmis oldugu
1.4. Faaliyetlerde diiriistliik, saydamlik ve almarak yiritilecektir. ... | MaliHizmetler R el L Jenihos uygu}’a LELE
hesap verebilirlik saglanmalidir. 1.4.2 T il id in “Strateiik el Midirlugi it bl o elBEE al-lnasak- ve amag-
S um birimierce, ldarenin atejl hedef-faaliyet” birlikteligi
Plan1” ¢ercevesinde belirlenen amag ve saglanacaktir.
hedeflerle ilgili periyodik olarak aylik/
¢ aylik/ yillik izleme ve degerlendirme
raporlar1 dizenlenecektir.
1.5.1.  Nigdeli vatandaslarin ve hizmetlerden
yararlanan tiim yurttaslarin sikayet ve
onerileri ilgili birimlerce Vatandas memnuniyetine
degerlendirilecek ve gerekli 6nlemler idaremizde 6zel 6nem
almacaktir. verilecek ve memnuniyet
. . . 1.5.2. Internet ortaminda vatandas Basin, Yayin ve duzeylr.u artiracak gerekli
1.5. Idallre, personelme ve hizmet alanlara goriislerinin alimmas ve Siirekli Sl Tikeller | T Eimler tedbirler alinacaktir.
adil ve esit davranmaldr. cevaplandirilmasi saglanacaktir. Miidiirligii . . .
Faaliyetlere iliskin 6nemli
1.5.3.  Hizmetlerden yararlanan tiim kararlarin alinmasinda

vatandas goriislerinden
yararlanilacaktir.
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1.6. Idarenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi
ve belgeler dogru, tam ve giivenilir
olmalidir.

1.6.1.

Kurumsal faaliyetlerin tamami
elektronik ortamda izlenebilir hale
getirilecektir.

1.6.2.

Faaliyetlere iliskin bilgi ve belgeler
zamaninda diizenlenecek ve istenilen
her an ilgililere verilebilir halde
tutulacaktir.

1.6.3.

Her y1l diizenlenen Faaliyet Raporu
ekinde bulunan “i¢ Kontrol Giivence
Beyani” list yonetici ve harcama
yetkilileri tarafindan imzalanacaktir.

1.6.4.

Birim yoneticileri faaliyetlerine iliskin
bilgi ve belgelerin dogru, tam ve
giivenilir olmasi icin gerekli 6nlemleri
alacak ve yazili hale getireceklerdir.

Strekli

Basin, Yayin ve
Halkla iligkiler
Midirlagi

Mali Hizmetler
Midirlagi

Tim Birimler

Dosyalama sitemi 6znele
korunacak, bilgi ve belgelerin
tam, zamaninda ve dogru
olarak tutulmasi saglanacaktir.
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semasi olmali ve buna bagh olarak
fonksiyonel gorev dagilimi
belirlenmelidir.

yonetmeligi ve ilgemizin ihtiyaclar: dikkate
alinarak gozden gecirilecek ve teskilat
semasl yeniden yapilacaktir.

2.1.1. Idaremizin vizyonu ve misyonu, kalite idaremizde misyon belirlenmis
politikas1 tiim calisanlar ve vatandaslar ve yazil hale getirilmistir.
2 1. idarenin misvonu vazili olarak tarafindan benimsenmesini saglayacak
- . sy y calismalar yapilacaktir. Cesitli iletisim s Ayrica, uzun vadeli planlamaya
belirlenmeli, duyurulmali ve personel . . .| Mali Hizmetler . . N . .
. . araclari (faaliyet raporu, pano, web sayfas1 | Stirekli e o Tiim Birimler onem verilecek, vizyon,
tarafindan benimsenmesi o M Midirligi . : - .
saglanmalidir. gibi) ile duyurulmasi saglanacaktir. misyon, ilke, deger ve kalite
' ) politikas1 kurumsal gelisimde
2.1.2. Idaremizin Vizyonu tiim resmi emelldinamiklerolarakiele
yazismalarda kullanilacaktir. ko
2.2. Misyonun gerceklestirilmesini 2.2.1. Idaremizde, gﬁrew{, yetki ve sorqmluluktan Rrocemm
saglamak iizere idare birimleri ve alt kaynaklanfm teskilat VYN yenl(}le.n ele . Kaynaklari ve Norm Kadro Yonetmeligi ve
birimlerce ytritiilecek gorevler yazili alimarak giincel ve etkin hale getirilecektir. Siirekli Egitim Tiim Birimler | Ihtiyac durumuna goére teskilat
olarak tanimlanmali ve 2.2.2.  Birimlerin gorev yetki ve sorumluluklarina Midirlagi yapisi gozden gecirilecektir.
duyurulmahdr. iliskin yonergeler ¢ikarilacaktir.
2.3. Idare birimlerinde personelin
gorevlerini ve bu gorevlere iliskin 2.3.1. Tiim idare personelin gérev dagilim
yetki ve sorumluluklarini kapsayan yapilarak, yazil olarak personele Her birimde ¢alisan personelin
gorev dagilim cizelgesi olusturulmali duyurulmasi saglanacaktir. insan gorev tanimlari, gorevin
ve personele bildirilmelidir. irdigi niteli
p Siirekli Kaynf\.k!arl ve Tiim Birimler gerektirdigi mtfellklf:re uygun
Egitim olarak, akademik diizeyde ele
2.4. Idaremizin ve birimlerinin teskilat 2.4.1. Idaremizin teskilat yapisi norm kadro Midirlagi alinacak ve kurumsal gelismeyi

saglayacak sekilde yapilacaktir.
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2.5. idaremizin ve birimlerinin
organizasyon yapisl, temel yetki ve
sorumluluk dagilimi, hesap verebilirlik
ve uygun raporlama iliskisini
gosterecek sekilde olmalidir.

25.1.

idaremizin ve birimlerin organizasyon
yapisl, temel yetki ve sorumluluk dagilimi,
hesap verebilirlik ve uygun raporlama
iliskisini gosterecek sekilde
olusturulacaktir.

Stirekli

Insan
Kaynaklari ve
Egitim
Midirlagi

Tim Birimler

Norm Kadro Yonetmeligi ve
ihtiya¢c durumuna gore teskilat
yapisi gozden gecirilecektir.
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gelisimine yonelik ve birim ¢alismalari
icin ihtiya¢c duyduklari egitim konularini
tespit edip bildireceklerdir.

3.1.1. Harcama birimleri her yil insan
Kaynaklar1 ve Egitim Mudiirligi ile
koordineli olarak personel ihtiyacini veya .
3.1. Insan kaynaklar1 yénetimi, idarenin fazlasini tespit edecektir. Insan i
- L. . . Kaynaklari ve . . Uygulamalar bu yénde devam
amag ve hedeflerinin gerceklesmesini Stirekli s Tiim Birimler .
saglamaya yonelik olmalidir Egitim Gl
’ Midirlagi
3.1.2.  Personelin ihtiyaca gore harcama
birimlerine dengeli dagilimi saglanacaktir.
3.2.1. Idarenin yénetici ve personeli gérevlerini
etkin ve etkili bir sekilde ytrttebilecek
bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmalari
3.2. Kurumun yénetici ve personeli icin her tiirli tedbir alinacaktir. Insan
gorevlerini etkili bicimde . . Kaynaklari ve . . Uygulamalar bu yénde devam
yuritebilecek bilgi, deneyim ve Bl Egitim it | e etmektedir.
yetenege sahip olmalidir 3.2.2. Tiim birimler, her y1l personelin kisisel Midirlagi
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Mevcut personel ve gorevde

. s : : Insan ylikselme yonetmelikleri
3.3. Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli ve — . N -

T 3.3.1.  Personel istihdaminda goreve uygun . . Kaynaklari ve . . gozden gegirilecek ve
her gorev icin en uygun personel s i . . Stirekli s Tiim Birimler . . :
secilmelidir mesleki kriterlere 6nem verilecektir. Egitim gorevlerle mesleki yeterlik

s ' Midirlagi arasindaki baglantilar somut
kriterlere ortaya konulacaktir.
3.4.1. Gorevde yiikselme atamalarinda goreve
iliskin mesleki kriterler géz 6niinde
3.4. Personelin ise alinmasi ile gérevinde bulundurulacaktir. insan Gorevde yiikselme kriterleri

ilerleme ve yiikselmesine liyakat Kavnaklar ve idaremizde 6nem verilen

ilkesine uyulmali ve bireysel Siirekli Y]ralgi - Tiim Birimler konular arasinda olup bu

performansi goz 6niinde 3.4.2.  Personelin gorevi kapsaminda mesleki Miidiirligi konuda uygulama stratejileri

bulundurulmaldir.

gorevlerine iligkin eksiklikler tespit
edilerek hizmet i¢i egitimler
diizenlenecektir.

gelistirilmistir.
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goristilmelidir.

yetersizlikler ve eksiklikler o isten
sorumlu olan kisiye bildirilecek ve ilgili
kisiye gerekli olan dnerilerde
bulunulacaktir.

3.5.1. Tim birimlerin goriisii alinmak sureti ile
ayrintili egitim programi hazirlanacaktir.
o o 3.5.2.  Mevzuattan kaynaklanan degisikliklerin Performans degerleme
€63, E:ﬁﬁg:::;ﬁl%Eiflﬁd;;glzzgilgg{aa ve genel anlamda tiim konularin Insan kriterleri esas alinacaktir.
egitim faali ’etleri th 1lg lanlanarak konus.ulup R Siirekli SEpELEIaTE Tiim Birimler et (el
i Yy yup koordinasyon toplantisi yapilacaktir. Egitim performans diisiikligii
yiiriitiilmeli ve gerektiginde =, .
. i .. . . Midirlagi nedenleri konusunda
giincellenmelidir. 3.5.3.  Egitim ihtiyacinin tedariki 6ncelikle s riisiilecekt
- g gorusuleceKktir.
kurum icerisinde ilgili alanda
uzmanlagmis Kisi ya da birimlerden,
kurum icinden temini miimkiin olmaz ise
kurum disindan alaninda uzman kurulus
veya kisilerce saglanacaktir.
3.6.1.  Personelin yeterliligi ve performansi,
mevcut mevzuatin 6ngordiigi cercevede
bagli oldugu yoneticisi tarafindan yilda en
. e az bir kez tespit edilmis / edilecek
3.6. Personelin yeterliligi ve performansi . . ]
< O performans kriterleri kapsaminda Insan
bagli oldugu yoneticisi tarafindan en < . . .
) 9 o . degerlendirilecektir. . . Kaynaklari ve . . Uygulamalar bu yonde devam
az yilda bir kez degerlendirilmeli ve Stirekli s Tiim Birimler .
: . . Egitim etmektedir.
degerlendirme sonuglari personel ile . . L =,
3.6.2. Degerlendirmeler sirasinda tespit edilen Mudirligi
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STANDART-3

Personelin Yeterliligi ve Performansi
Idareler, personelin yeterliligi ve gérevleri arasindaki uyumu saglamal, performansin degerlendirilmesi ve
gelistirilmesine yonelik 6nlemler almalhdir.

Genel Sartlar Planlanan Eylem Siire Koo;gzllﬁltor S(])gril:immlu Aciklamalar
3.7.1. Performans degerlenmelerinde
emsallerine gore yiiksek performans Performans degerleme
gosteren personel hakkinda meri gy e -
3 _ . ; mevzuatta yer alan 6diil ve takdirnameye Performans diisik personel
3.7. Performans degerlendirmesine gore iliskin htikiimler isletilmek sureti ile islem ile performans diisikliigii
génelik 6nl§mler almmall,%ll’ikssek 7 |37.2. Birimlerce peri}/ odik O.l arak ya}pl.l.an Stirekli kayna}}(l.arl ve Tiim Birimler gorusiilecektir.
performans gosteren personel icin per.folrmans deger'lendlrmelerl gozderll .].Eg}tlr.r.lv , o
sdiillendirme mekanizmalart gecirilerek yetersiz bulunan personelin Midurligi Bu k.apsarpda personele egitim
gelistirilmelidir performansinin arttirilmasi icin ¢oziimler verilmesi basta olmasi iizere
' iiretilecek, gerekiyorsa ilgili personelin cesitli 6nlemler alinacaktir.
cesitli egitim programlarina katilmalar: Basarili personel 6diillendirme
veya daha uygun yerlerde cihetine gidilecektir.
gorevlendirilmeleri saglanacaktir.
3.8.1. Iidare personel yénetmeliginde istihdamy,
yer degistirme, list gdrevlere atanma,
egitim, performans degerlendirmesi ve
o6zliik haklar ilgili esaslara yer
3.8. Personel istihdamy, yer degistirme, list ve1:1'1ecekt1r. Fersmel rpe.vzuatmda
gorevlere atanma, egitim, performans degigen husus!ar.ln takibi amaciyla ve : Idare personel yénetmeligi
degerlendirmesi, 6zliik haklari gibi ortaya gikms ihtiyaclan karsilamak Insan tiim personel faaliyetleriyle
insan kaynaklar1 yonetimine iliskin e el yl!'da €n az 1 l'<ez top.lantl Siirekli kaynz:l%(l.arl ve Tiim Birimler ilgili esaslar1 icerecek sekilde
Onemli hususlar yazili olarak yapilarak gdzden gegirilecektir. Mlllstigll,l?lrlr,llgu hazirlanacak ve personele
belirlenmis olmali ve personele 3.8.2.  Personel yonetimine iliskin diizenlemeler duyurulacaktir.

duyurulmalidir.

hakkinda (personel istthdami, yer
degistirme, list gorevlere atanma, egitim,
performans degerlendirmesi, 6zliik
haklar1 gibi) 6nemli hususlar personele
iletisim araglariyla duyurulacaktir.
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4.1.1.

Imza ve onay mercileri “Imza Yetkileri
Yonergesi” ile tiim birimler itibariyle

bildirilmelidir.

yetki devrini belirleyen siireclerde
sorumluluklarin yetki ile orantili
olmasina ve yetki devrinde yetki
devredilecek kiside bulunacak asgari
bilgi, deneyim ve nitelikler gibi
hususlara dikkat edilerek yapilacaktir.

. belirlenecek ve personele insan
4.1. Is akis siireglerindeki imza ve onay duvirnlacaltn Bu konuda halen ytiriirliikte
T . y 0 W Kaynaklari ve o .
mercileri belirlenmeli ve personele Siirekli Egitim Tiim Birimler olan mevcut diizenlemeler
duyurulmalidir. 4.1.2. Imza Yetkileri Yonergesi her yil gozden Miidirlagii gozden gegirilecektr.
gecirilerek, gerektiginde degistirilecek
ve degisiklikler ilgililere bildirilecektir
4.2.1. Yetki devirleri, list yoneticinin de
goriisleri alinmak suretiyle devredilen
yetkinin sinirlarini gésterecek sekilde
yazili olarak belirlenecek ve ilgililere ic kontrol standartlarnd
4.2. Yetki devirleri, iist yénetici tarafindan yazili olarak bildirilecektir. ¢ kontrol standartiarinda
. . : ongoriilen gorev, yetki ve
belirlenen esaslar ¢ercevesinde Insan .
devredilen yetkinin sinirlarini Kaynaklari ve e
N . 4.2.2.  Yetki devri; yetki devrinin sinirlarina, Stirekli e Tim Birimler | yetki devri “Yetkilendirme ve
gosterecek sekilde yazil olarak . S . . Egitim . L,
. T devredilen yetkinin 6nemine ve riskine, =, Yetkilendirme” anlayisi esas
belirlenmeli ve ilgililere Midirligi

alinarak somut bigimde
belirlenecektir.
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4.3.1.  Yetki, hiyerarsik kademeler i¢inde insan Bu konuda halen viiriicliikte
4.3. Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi kademe atlamadan devredilecektir. N . Kaynaklari ve . o ny
. . . : . Siirekli s Tiim Birimler olan mevcut diizenlemeler
ile uyumlu olmalhdir. Yetki devredilmesinde, devredilecek Egitim zden secirilecektir
yetki unsurlari belirlenecektir. Miidirligi g ge¢ ’
I¢ kontrol standartlarinda
4.4.1. Yetki, yetki kademe ve zinciri icinde insan ongoriilen gorev, yetki ve
4.4. Yetki devredilen personel gérevin kademeli olarak devredilecek, Kavnaklar ve sorumluluklar cercevesinde
gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege esitlerin icinden risk faktorii ve liyakat Siirekli yE“itim Tiim Birimler yetki devri “Yetkilendirme ve
sahip olmalidir. ilkesi de gozetilerek yetki devrinin Miidgﬁrlﬁ"ii Yetkilendirme” anlayisi esas
uygun kisiye yapilmasi saglanacaktir. g alinarak somut bicimde
belirlenecektir.
Yetki devrinde gorev ile yetki
4.5.1. Yetki devirlerinde devir alan ile devir d:gsciillil%ﬁ ll)le}:;?sl;?mn:;sleg
4.5. Yetki devredilen personel, yetkinin eden arasinda bilgi akisi saglanacak, ; yeteriiigin uy §
e . . . . e Insan oniinde bulundurulacaktir
kullanimina iliskin olarak belli yetki devri onayinda yetki devrinin -
" . o . : N . Kaynaklari ve . . Yetkiyi devralan personel
donemlerde yetki devredene bilgi siiresine, sinirlarina ve hangi Siirekli o Tiim Birimler L e
. 4 - oL - . . Egitim yetkini kullanilmasina iligkin
vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi periyotlarla yetki devralanin geri Lo . v
oo 9 Midirligi yetki devredene belirli
aramalidir. doniis saglayacagl hususlarina yer . o .
verilecektir periyotlarla bilgi sunacak yetki
’ devren ise bu hususu
arayacaktir.
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BILESEN NO : II

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi

4.1. Idareler, misyon ve vizyonlarini 45.2. Idaremiz, stratejik plani hazirlanacaktur. ve Kontrol Kanunu uyarinca
olusturmak, stratejik amaclar ve idaremiz kalkinma palanlari,
oOlciilebilir hedefler saptamak, R programlar ve ile ilgili mevzuat

. . . Mali Hizmetler . . o .
performanslarini 6l¢mek, izlemek ve Donemsel el Tiim Birimler geregince benimsenen temel
< . Midirligi s . .
degerlendirmek amaciyla katilimel politika ve ilkeler cercevesinde
yontemlerle stratejik plan 4.5.3. Faaliyetler ve hizmetler stratejik plan ile gelecege bakis agimizi igine alan
hazirlamaldir. iliskilendirilecektir. stratejik planimiz
hazirlanmistir.
4.2.1. Her birim kendi biinyesinde yeterli
sayida personelin katilimiyla calisma
4.2. lIdareler, yiiriitecekleri program, faaliyet eliplien Sl e ezls (AT e ey
Y programlar1 hazirlanacaktir. .
ve projeleri ile bunlarin kaynak o Stratejik amag ve hedefler,
. Mali Hizmetler .. ..
ihtiyacini, performans hedef ve Her yil e s Tiim Birimler ortaya konurken katilimci
i A Midirligi .
gostergelerini iceren performans yontemlerden yararlanilmistir.
programi hazirlamalidir. 4.2.2. Idare performans programi, birim

performans programlari esas alinarak
hazirlanacaktir.
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programiyla belirlenen amag ve
hedeflere uygunlugunu saglamalidir.

duyurulacaktir.

4.4.3.

Birim faaliyet raporlari esas alinarak
hazirlanan idare faaliyet raporu Ust
yoneticinin ve flgili mercilerin onayina
sunularak ve kamuoyuna agilanacaktir.

4.4.4.

Idare faaliyet raporlari ile kamuoyunun
bilgilendirilmesi saglanacaktir.

Midirligi

4.3. ldareler, biitcelerini stratejik ; o . "
4.3.1. Idaremiz biitgesi stratejik plan ve s .
planlarina ve performans . . Mali Hizmetler . . Uygulamalar bu yénde devam
performans programina uygun olarak Stirekli R, Tiim Birimler .
programlarina uygun olarak Midirlagi etmektedir.
hazirlanacaktir.
hazirlamalidir.
4.4.1. Yoneticiler, faaliyetlerinin ilgili mevzuat,
stratejik plan ve performans programiyla
belirlenen amag ve hedeflere ulasmak
icin periyodik dénemler halinde
kontroller yapacaktir.
4.4.2. Faaliyetlerin, performans programi ve
stratejik plana uygun gerceklestirilip
gerceklestirilmediginin izlenmesi
4.4. Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, amaciyla Faaliyet Raporu hazirlanacak ve
stratejik plan ve performans usuliine uygun olarak kamuoyuna . . Mali Hizmetler . . Uygulamalar bu yénde devam
Stirekli Tiim Birimler

etmektedir.
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olarak belirleyecektir.

45 Yéneticiler gérev alanlar 4.5.1. Tim birim y6neticileri gérev alanlariyla
o er 80 : . ilgili kisa ve orta vadeli kurum Basin, Yayin ve .
cercevesinde idarenin hedeflerine . : . . A . . Uygulamalar bu yénde devam
i . . hedeflerine uygun sekilde hedefler Siirekli Halkla Iligkiler | Tiim Birimler .
uygun ozel hedefler belirlemeli ve . . e T etmektedir.
. belirleyecek, bu hedefleri personelle Midirlugi
personeline duyurmalidir. 1 Klard
paylasacaklardir.
4.6. Idarenin ve birimlerinin hedefleri, 4.6.1. Bmmlel? l'le('ief'lt.erlnl, ..Speslﬁk’ Bllgtlelaii, Basin, Yayin ve .
e R ]l gt e ulasilabilir, ilgili ve siireli olmasini . . o . . Uygulamalar bu yénde devam
spesifik, olctilebilir, ulasilabilir, ilgili - . - Stirekli Halkla Iligkiler | Tim Birimler .
o saglayacak sekilde, stratejik plana uygun Aoy etmektedir.
ve stireli olmaldir. Midirlagi
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6.1. Idareler, her yil sistemli bir sekilde
amag ve hedeflerine yonelik riskleri
belirlemelidir.

6.1.1.

Tiim birimlerde idaremizin amag ve
hedeflerine yonelik risklerin belirlenmesi i¢in
tiim birimlerce yetkili ve yetkin en az 2 kisiden
olusacak risk belirleme ekibi olusturulacaktir.
Her harcama birimi is stireclerine iliskin
karsilasilmas1 muhtemel riskleri tespit edecek,
bu risklerin belirlenmesinde denetgilerin ve
yapilan diger degerlendirmelerin
bulgularindan da yararlanilacaktir.

6.1.2.

Tespit edilen risklerin ortadan kaldirilmasina
yonelik birimlerce eylem planlar1
hazirlanacaktir.

Stirekli

Mali Hizmetler
Midirlagi

Tim Birimler

Uygulamalar bu yénde devam
etmektedir.

6.2. Risklerin gerceklesme olasilig1 ve
muhtemel etkileri y1lda en az bir
kez analiz edilmelidir.

6.2.1.

Olusturulan risk belirleme ekipleri tarafindan
hazirlanan risk degerlendirme raporlari ile I¢
denetim birimince hazirlanan inceleme ve
denetleme raporlari cercevesinde birimlerin
risk belirleme ekip iiyelerinden birer kisinin
katilimiyla, Ust Yoneticiden alinan Olur
dogrultusunda olusan risk degerlendirme
komisyonunca yilda en az 1 kez olmak iizere
periyodik olarak risk analiz ¢alismasi
yuritilecektir.

Strekli

Mali Hizmetler
Midirlagi

Tiim Birimler

Uygulamalar bu yénde devam
etmektedir.

6.3. Risklere karsi alinacak 6nlemler
belirlenerek eylem planlari
olusturulmalidir.

6.3.1.

Yapilan risk analiz ¢alismalar1 sonucunda, risk
belirleme komisyonunca, belirlenmis olan
risklere karsi alinacak 6nlemler ilgili birimlere
gonderilerek, riskleri giderici ve 6nleyici
islemlerle ilgili eylem planinin olusturulmasi
saglanacaktir.

Sturekli

Mali Hizmetler
Midirlagi

Tim Birimler

Uygulamalar bu yénde devam
etmektedir.
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Kontrol stratejileri ve yontemleri
STANDART-7 Idareler, hedeflerine ulasmay1 amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve
uygulamalidir.
.. Koordinator ruml
Genel Sartlar Planlanan Eylem Siire 00 d . ato S0 L Aciklamalar
Birim Birim
21 Her bir faalivet ve riskleri icin uveun 7.1.1. Her harcama birimi tarafindan is stiregleri
- Kontrol strai:e'i ve 6nteml§ri ( d};gz enli cikarilacak, cikarilan siireclere iliskin
5zd Htejivey " vl riskler tespit edilecek ve risklerin ortadan
ﬁoztenl glfglrrile,torne emelyo uyla kaldirilmasina yonelik uygun strateji ve Mali Hi i Uveulamalar bu vénde d
ontro’, karsi'aglirmd, onay’ama, kontrol mekanizmalari gelistirilecektir. Siirekli all FIZMEVEr | i m Birimler ygulamalar bu yonde devam
raporlama, koordinasyon, dogrulama, _ . — : Midirlagi etmektedir.
analiz etme, yetkilendirme, gozetim, 7.1.2.Siireg ve risklerin izlenmesi,
inceleme, izleme v.b.) belirlenmeli ve karsilastirilmasi, analizi ve raporlanmasi
uygulanmalidur. icin her birimde ¢alisma ekibi
olusturulacaktir.
7.2. Kontroller, gerekli hallerde, islem 6ncesi 2.1 thlya(.;. duyglan alanlﬂardﬂakl kontroll?r; — .
- . islem 6ncesi kontroli, siire¢ kontrolii ve . . Mali Hizmetler . . Uygulamalar bu yénde devam
kontrol, siire¢ kontrolii ve islem sonrasi . 4 Siirekli e Tiim Birimler .
il @ e e islem sonrasi kontrolii de kapsayacak Midirligi etmektedir.
’ sekilde yapilacaktir.
7.3.1. Belirlenen periyotlar icerisinde kayit ve
7.3. Kontrol faaliyetleri, varliklarin Ihelelem gt e allinirmels smriyle R .

" L - e (muhasebe kayitlari, tasinir, tasinmaz . . Mali Hizmetler . . Uygulamalar bu yénde devam
donemsel kontroliinii ve glivenliginin o . RO Stirekli T Tiim Birimler .
saglanmasin: kapsamalidir kayitlar: gibi) varliklarin giivenligini de Midirligi etmektedir.

g p ' kapsayacak sekilde tiim varliklarin tespit

ve sayimlari yapilacaktir.
7.4.1. Belirlenen kontrol yénteminin fayda
maliyet analizleri yapilarak etkin, verimli
. . L R ve ekonomik olacak sekilde uygulanmasi Lo .
7.4. Belirlenen kontrol yonteminin maliyeti e Siirekli Mali Hizmetler Tiim Birimler Uygulamalar bu yénde devam

beklenen faydayr asmamalidir

7.4.2. Kontrollerde riskli alanlar secilecek, her
bir siire¢ icin kontrol yapilmayacaktir.

Midirligi

etmektedir.
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8.1.

Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve
islemleri icin gerekli yazili prosediirleri

8.1.1.

Tiim faaliyetler ile mali karar ve
islemlere iliskin yazih prosediirler
belirlenecektir. Bu prosediirler baslama,
uygulama ve sonug¢landirma asamalarini

Basin, Yayin ve

Uygulamalar bu yénde devam

ilgili personel tarafindan anlasilabilir
ve ulasilabilir olmalidir.

ve ihtiyaci saglamak i¢in altyapiy1
olusturacak belirlenen prosediirleri
gozden gecirecek, ilgili dokiimanlari
glincelleyecektir.

Midirligi

ve alanlara iligkin diizenlemeleri . B P Siirekli Halkla iliskiler | Tiim Birimler .
0 PR kapsayacak sekilde, prosediirler ve ilgili A, etmektedir.
hazirlamaly, giincellemeli ve ilgili i N Midirlugi
esrsman s sk dokiimanlar, giincel, kapsamli, mevzuata
’ uygun ve ilgili personel tarafindan
anlasilabilir ve ulasilabilir olacaktir.
8.2. Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, 821 B1r1mle.1.‘ taraﬁn.da.n.bellr}enen .
. - . ; prosediirler ve ilgili dokiimanlar faaliyet
faaliyet veya mali karar ve islemin . . . Basin, Yayin ve .
veya mali karar ve islemin . . o . . Uygulamalar bu yonde devam
baslamasi, uygulanmasi ve Stirekli Halkla Iligkiler | Tim Birimler .
baslangicindan sonug¢landirilmasina S Aoy etmektedir.
sonuglandirilmasi asamalarini o Midirligi
S — kadar olan biitiin asamalar1 kapsayacak
' sekilde diizenlenecektir.
8.3.1. Birimler; belirlenen prosediirler ve ilgili
dokiimanlarin giincelligini, mevzuata
8.3. Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, uygunlugunu, anlasilabilirligini ve
glincel, kapsamli, mevzuata uygun ve ulasilabilirligini saglamak iizere, giinceli Siirekli Mali Hizmetler Tiim Birimler Uygulamalar bu yénde devam

etmektedir.
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9.1.1.

Birimlerce, ytirtirliikteki mevzuat
cercevesinde her faaliyet veya mali karar
ve islemin onaylanmasi, uygulanmasi,
kaydedilmesi ve kontrol edilmesi
gorevleri icin is akis semalar1

onlemleri almahdir.

birim amirleri tarafindan gerekli
tedbirler alinacaktir.

9.1. Her faaliyet veya mali karar ve islemin dogrultusunda otokontrolii saglayacak Insan
onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi sekilde mevzuat dogrultusunda islerin Siirekli Kaynaklari ve Tiim Birimler Uygulamalar bu yénde devam
ve kontrolii gorevleri farkl kisilere farkl kisiler tarafindan yapilmasi Egitim etmektedir.
verilmelidir. Saglanacaktlr. Mudurlugu
9.1.2. Yetkisiz giris ve kayip risklerini 6nlemek
icin kayitlara ve kaynaklara giris yetkili
personel ile sinirlandirilacaktir.
9.2.1. Faaliyet veya mali karar ve islemin
9.2. Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle OIEVIEINEST, .uygu¥ar}m R k.a-y(-iedllme51 :
gorevler ayrilig1 ilkesinin tam olarak VL) e(.lllme51 g(.)r?VleEl oin £l Insan .

1 dis1 idarelerin véneticileri personel belirlenmesinin miimkiin Siirekli Kaynaklari ve Tiim Birimler Uygulamalar bu yénde devam
uyguiahamadig y . olmamasi durumunda karsilasilacak Egitim etmektedir.
risklerin farkinda olmali ve gerekli . . P o Th i

risklerin azaltilmasina yonelik olarak Midirlugi
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hata ve usulsiizliiklerin giderilmesi
icin gerekli talimatlar1 vermelidir.

var ise hata ve usulstizliiklerin
giderilmesi saglanacaktir.

Midirligi

10.1.1. Yoneticiler personelin is ve islemlerini
periyodik araliklarla kontrol edecek,
tespit ettigi hata ve usulsiizliiklerin
giderilmesi i¢in s6z konusu personele
P o . talimat verecek ve gerekli tedbirleri
10.1. Y.(.) netic ll.er’ pr9sedurlerm AL ve alacaktir. I Mali Hizmetler I Uygulamalar bu yénde devam
siirekli bir sekilde uygulanmasi i¢in Siirekli MudtHaE Tiim Birimler .
gerekli kontrolleri yapmaldir. ’
10.1.2. Riskli alanlarda bizzat yoneticiler veya
gorevlendirdigi kisiler tarafindan uygun
yontemlerle inceleme yapilacaktir.
10.2. Yoneticiler, personelin is ve 10.2.1. s ve islemlerin dogru yapilip yapilmadig
islemlerini izlemeli ve onaylamal, yoneticiler tarafindan kontrol edilecek Siirekli Mali Hizmetler Tiim Birimler Uygulamalar bu yénde devam

etmektedir.
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11.1. Personel yetersizligi, gecici veya stirekli

olarak gorevden ayrilma, yeni bilgi

11.1.1.

Siirekli veya cesitli nedenlerle gegici
olarak bosalan kadrolar araciligiyla
ylriitiilen gérevlerin aksamamasi i¢cin

saglanmalidir.

uygulamasi veya gorevden uzaklastirma
nedeniyle gorevlerinden ayrilanlarin
yerine usuliine uygun olarak asgari asil
personeldeki sartlar1 haiz vekil personel
gorevlendirilecektir.

. : L gerekli tedbirler alinacaktir. Insan
sistemlerine gecis, yontem veya ..
t degisiklikleri ile olaganiistii - PP ] Gr pop Siirekli SEpELEIaTE Tiim Birimler ppgEucelerlamyent et
fjnevzuil %5 taalivetlerin sieeklilizin 11.1.2. Birimlerde yiiriitiilen is ve islemlerin tim Egitim etmektedir.
1;{1‘.111m ar gl dl ala 1yei;c erin suril. tigint birim ¢alisanlarinca 6grenilebilmesi veya Miidiirligii
?t 11 eylen nle en le ;e arsi gerexi ylritiilmesini saglamak amaciyla
oniemier ainmatidir. personel alt birimler arasinda belli
periyotlarla rotasyona tabi tutulacaktir.
11.2.1.  Asil personelin bulunamadig1 ya da :
esitli nedenlerle asil kadrolarin el
11.2. Gerekli hallerde usuliine uygun olarak s 9 .. . . Kaynaklari ve . .. Uygulamalar bu yénde devam
. o . - atanamadig1 durumlarda uygun kisiler Siirekli s Tiim Birimler .
vekil personel gorevlendirilmelidir. . Egitim etmektedir.
arasindan vekil personel atamasi A
Midirligi
yapilacaktir.
11.3.1. Birimlerce, gorevinden ayrilan
personelin yiirittiigi gorevin 6nemlilik
derecesine gore gerekli belgeleri de
icerecek sekilde goreviyle ilgili raporlar
11.3. Gorevinden ayrilan personelin, is veya hazirlatilip yerine gorevlendirilen )
islemlerinin durumunu ve gerekli personele teslim edilmesi yoneticiler Insan
belgeleri de iceren bir rapor hazirlamasi tarafindan saglanacaktir. Siirekli Kaynf\.k!arl ve Tiim Birimler Uygulamalar bu yopde devam
ve bu raporu gorevlendirilen personele Egitim etmektedir.
vermesi yonetici tarafindan 11.3.2. Kanuni izin, gegici gorev, disiplin cezasi Midurligi

40



12.1.1. Bilgi sistemlerinin kontrollerinin nelerden
olusmasi gerektigi bakimindan dokiiman ; . "
olusturularak bu kontrollerin yapilmasi Ida;renll(lzsiesliu staln g?r:la llg;h
saglanacak, sistem yazilimlarinin kontrolleri, 00 tara da Y saly ! 1Yn erlne
uygulama yazilimlarinin gelistirilmesi, erisim D;;gizn;ezfisgugnlsf;?
12.1. Bilgi sistemlerinin siirekliligini ve kontrolleri, glivenlik programlamasi ve : y
giivenilirligini saglayacak planlamasi ve 6ngériilemeyen bir durumun Basun, Yayin ve el Elere Sy ETde
. - . — Siirekli Halkla Iligkiler | Tiim Birimler Miicadele Edilmesi Hakkinda
kontroller yazil olarak olusmasi halinde 6nemli ve hassas verilerin e T " .. o
. . . Midirlagi Kanun" geregince bilgi
belirlenmeli ve uygulanmalidir. korunmasi gibi konularda da ¢alisma st sk
yapilacaktir. kapsaminda bilgi giivenligini
12.1.2. Kurum ici bilgi giivenligi politikasi ve saglayla;lcakltum :lllstemler
uygulama prosediirleri dokiimanlari Ust uruimustur.
Yoneticiye onaylatilacak.
12.2. !311g1 SIStemmg verive DI 12.2.1. internet ortaminda yapilan yayinlarin
ile bunlara erisim konusunda . . .
: ) diizenlenmesi ve bu yayinlar yoluyla islenen
yetkilendirmeler yapilmaly, hata ve " . P Basin, Yayin ve .
P - . ) suclarla miicadele edilmesi i¢in bilgi . . A . . Uygulamalar bu yénde devam
usulstizliiklerin 6nlenmesi, tespit . oo 2 Siirekli Halkla Iligkiler | Tiim Birimler .
: . . . giivenligi standardi kapsaminda bilgi RS etmektedir.
edilmesi ve diizeltilmesini N RS Midirligi
< . giivenligini saglayacak ¢alismalara devam
saglayacak mekanizmalar . .
edilecektir.
olusturulmaldir.
12.3. Idavlreler bilisim yo.netlmml 12.3.1. Bllgml.n etkin bir bicimde paylaglm?s.l icin ) . Basin, Yaym ve ) N sl bl gl
saglayacak mekanizmalar gerekli olan donanim yazilim ve iletisim Siirekli Halkla Iligkiler | Tiim Birimler etmektedir
gelistirmelidir. altyapis1 hazirlanacaktir. Midirligi '
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BILESEN No : IV

13.1. Idarelerde, yatay ve dikey ic iletisim 13.1.1. Yatay ve dikey ic iletisim ile dis
. N . A o . o Basin Yayin ve s C
ile dis iletisimi kapsayan etkili ve iletisimi kapsayan etkili ve stirekli bir . . P . . e-Igisleri sistemi aktif olarak
N O Thhe el cor FTbetiah e o : N . Stirekli Halkla Iligkiler | Tim Birimler
stirekli bir bilgi ve iletisim sistemi bilgi ve iletisim sistemi kurulmasi Miidiirlisi calismaktadir.
olmalidir. calismalarina devam edilecektir. &
13.2.1. idaremizde yazili kagit ortaminda
bulunan dokiimanlar elektronik belge o i
. o . - Birimler arasi yazil ve sozlii
P . L. haline doniistiiriilecektir. Belgelerin o . .
13.2. Yoneticiler ve personel, gérevlerini ; . iletisim, e-posta, idarenin
. o LS . tanimlanan is akislari ile dolagimi Basin Yayin ve . N ..
yerine getirebilmeleri i¢in gerekli ve P ; . . . A . . internet sitesi, biilten, birim
Lo yonetilerek, bu belgeleri dokiiman Siirekli Halkla Iligkiler | Tiim Birimler . : :
yeterli bilgiye zamaninda o N S . e T internet siteleri arasinda
. T ambarlari icerisinde giivenli bir sekilde Midirligi - g
ulasabilmelidir. . o elektronik ortamda bilgi
LT ERBIOII o alisverisi yapilabilmektedir.
kaynaklarina hizli ve etkin ulasim SVverisiyap ’
saglanacaktir.
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13.3.1.

Bilgilerin dogru, glivenilir, tam, kullanish
ve anlasilabilir olmasi icin birimler
faaliyet alanlari ile ilgili bilgileri stirekli
olarak giincelleyecektir.

13.3. Bilgiler dogru, giivenilir, tam, Siirekli gafll:ll leliy ll?lve Tiim Biriml idaremiz bu konuda 6diil
kullanish ve anlasilabilir olmahdir. 13.3.2. Bilgi isleme uzerindeki kontroller urexdt arca Tlgxl er um Birimier almistir.
(Bilgisayar girisi yapilan verilerin Midurliga
kullanima hazir olup olmadiklarinin test
edilmesi, islemlerin rakamsal olarak
muhasebelestirilmesi vb.) siirekli
yapilacaktir.
13.4.1. Ust Yonetim ve Harcama birimleri,
13,4, Yoneticiler ve llgill personel performans programi ve biitgenin Birimler arasi yazili ve sozlii
o N uygulanmasi ile kaynak kullanimina iletisim, e-posta, idarenin
performans programi ve biitcenin SO Basin Yayin ve . S L
. iliskin diger bilgilere zamaninda . . A . . internet sitesi, biilten, birim
uygulanmasi ile kaynak kullanimina S L2 - Siirekli Halkla Iligkiler | Tiim Birimler . . :
iliskin'diger bilgilere Zamanihda erisebilmelerini saglayacak sekilde Miduraga internet siteleri arasinda

erisebilmelidir.

yazilim programi gelistirilerek ilgili
birimce gerekli yetkilendirmeler
yapilacaktir.

elektronik ortamda bilgi
alisverisi yapilabilmektedir.
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135.1.

Kurumun yénetim bilgi sistemi,
yonetimin ihtiya¢ duydugu gerekli
bilgileri ve raporlar tiretebilecek ve

personele duyuracaktir.

13.5. Yonetim bilgi sistemi, yonetimin . PO )
ihtiyac duydugu gerekli bilgileri ve analiz yapma imkani sunacak sekilde Basin Yayin ve Uveulamalar bu vénde devam
raporlari iiretebilecek ve analiz yapma tasarlanarak uygulanacaktr. Stirekli Halkla iligkiler | Tim Birimler e yo!
i . e T etmektedir.
imkani sunacak sekilde Midirlagi
ensrlammselrsl, 13.5.2. Birimler faaliyet alanina giren konularda
diizenli bilgi akisi saglayacaklardir.
13.6.1. Yoneticiler, Bakanligimizin misyon,
13.6. Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon ve vizyon ve amaglari cercevesinde belli Insan
amaglari cercevesinde beklentilerini periyotlar halinde toplantilar . . Kaynaklari ve . . Uygulamalar bu yénde devam
N N ) - Stirekli s Tiim Birimler .
gorev ve sorumluluklar1 kapsaminda diizenleyerek her bir personel i¢cin somut Egitim etmektedir.
personele bildirmelidir. beklentilerini, gorev ve sorumluluklarini Midirligi
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14.1. Idareler, her y1l, amaglari, hedefleri, | 14.1.1. Tiim birimlerle isbirligi yapmak suretiyle
stratejileri, varliklari, hazirlanan Idare stratejik plani, faaliyet s .

AT : : . . Mali Hizmetler . . Uygulamalar bu yénde devam
yuktimliiliikleri ve performans raporu ve performans programi bilahare Siirekli Mildiirliizi Tiim Birimler R
programlarini kamuoyuna internet ortaminda kamuoyunun & '
aciklamaldir. bilgisine sunulacaktir.

14.2.1. Bakanlik biit¢esinin ilk alt1 aylik
14.2. idareler, biitcelerinin ilk alt1 aylik uygulama sonuglari ve ikinci alt1 aya
yygl}lama som.lglarl, Lt altl-aya 111$k.1n beklep t 1le.r, S IO . . . Mali Hizmetler . . Uygulamalar bu yénde devam
iliskin beklentiler ve hedefler ile faaliyetlere iliskin kurumsal ve mali Siirekli Miidiirlizi Tiim Birimler .
faaliyetlerini kamuoyuna durum beklentiler raporu hazirlanacak g ’
aciklamaldir. ve Kurumumuz web sitesinde
yayimlanarak kamuoyuna agiklanacaktir.
14.3.1. Birim faaliyet raporu ve idare faaliyet
raporu hazirlanmaya devam edilecektir.
14.3. Faaliyet sonuglar1 ve degerlendirmeler R .
idare faaliyet raporunda gosterilmeli | 14.3.2. Birimlerin faaliyet sonuglari ve Siirekli Mali Hizmetler | ., pipyper | Uygulamalar buyonde devam
ve duyurulmahdir. degerlendirmeleri kurum idari faaliyet Mudirlagi etmektedir.
raporunda gosterilecek ve kurumumuz
web sitesinde yayimlanarak kamuoyuna
duyurulacaktir.
14.4. Fa.lallyetlerln goz?tlml amaciyla 1d§lre 14.4.1. Gorev ve faaliyetlere iliskin hazirlanmasi
icinde yatay ve dikey raporlama agi
. A gereken raporlar hakkinda yazil ve R .
yazili olarak belirlenmeli, birim ve o . . . . Mali Hizmetler . . Uygulamalar bu yénde devam
N . . . bilgilendirme toplantilariyla tiim birim Siirekli e e Tiim Birimler )
personel, gorevleri ve faaliyetleriyle ersonelinin bileilendirilmesi Midirligi etmektedir.
ilgili hazirlanmasi gereken raporlar Is)a“lanacaktlr g
hakkinda bilgilendirilmelidir. & ’
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15.1. Kayit ve dosyalama sistemi,
elektronik ortamdakiler dahil, gelen

15.1.1.

Kayit ve Dosyalama Sisteminin
elektronik ortamda yapilabilmesi
zorunlu hale getirilecektir.

Yaz Isleri

Uygulamalar bu yénde devam

ve giden evrak ile idare igi 15.1.2. Kayit ve Dosyalama Sisteminin S 4 Mudirlagi (LB EIE) etmektedir.
haberlesmeyi kapsamalidir. elektronik ortamda yapilabilmesi igin
kurulan sistem giiclendirilecek ve giivenli
hale getirilecektir.
N P 15.2.1. Kayitve dos'yalama sistemi Standart
N o Dosya Plani'na uygun olarak yapilacaktir. A .
ve giincel olmaly, yonetici ve personel : A N N . Yazi [sleri . . Uygulamalar bu yénde devam
o . o Idarece gerekli goriilen tiim belge ve Siirekli LT Tiim Birimler .
tarafindan ulasilabilir ve izlenebilir N - Midirligi etmektedir.
olmalidur dokiimanlar elektronik ortama
’ aktarilacaktir. (Elektronik arsivleme)
15.3.1. Kayit ve dosyalama sisteminde, kisilerin
gizlilik iceren bilgi ve belgelerinin
giivenligini saglayacak sekilde gerekli
onlemleri alacak mekanizmalar
gelistirilecektir.
15.3. Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel Vazi isleri Uveulamalar bu vénde devam
verilerin giivenligini ve korunmasini Stirekli > Tiim Birimler e y

saglamalidir.

15.3.2.

Arsivlerde yeterli sayida personel
gorevlendirilecektir.

15.3.8.

Personel dosyalari kisisel bilgilerin
giivenligi korunacak sekilde arsivlerde
muhafaza edilecektir.

Midurligi

etmektedir.
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15.4. Kayit ve dosyalama sistemi

15.4.1.

Kay1t ve dosyalama, Basbakanlikca
belirlenen standart dosya planina ve ilgili

Mali Hizmetler

Uygulamalar bu yénde devam

standartlara uygun arsiv ve
dokiimantasyon sistemi
olusturulmalidir.

Hizmetler Miidiirliigi biinyesinde
olusturulacaktir.

Midirligi

AU SRR L eI diger mevzuat hiikiimlerine uyumlu olarak Sk Midirlugi (LB EIE) etmektedir.
olmalidir.
yapilacaktir.
15.5.1. Evrak biriminde ¢alisan personele, evrakin
kaydedilmesi, standartlara uygun bir
) sekilde siniflandirilmasi, arsiv sistemine
15.5. lfelfjn ;el gldl?n evrgk ztiimanmda bi uygun muhafaza edilmesi konusunda
al}("lcei lmeﬂl’ s:lanlar lara uygun bir bilgilendirilme faaliyetleri ve egitimin Sirekli | Mali Hizmetler | .. o Uygulamalar bu yonde devam
sekilde siiflandirimali ve arsiv verilmesi saglanacaktir. trekli i im Birimler etmektedir.
sistemine uygun olarak muhafaza
edilmelidir.
15.5.2. Gelen ve giden tiim evrakin kayit ve
kontrolii yapilacaktir.
15.6. Idarenin is ve islemlerinin kayd,
siniflandirilmasi korunmasi ve 15.6.1. Her birimin biinyesinde fiziki olarak arsiv
erisimini de kapsayan, belirlenmis olusturulacaktir. Kuruma ait arsiv ise Mali . . Mali Hizmetler . .. Uygulamalar bu yénde devam
Siirekli Tiim Birimler

etmektedir.
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16.1. Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin
bildirim yontemleri belirlenmeli ve
duyurulmalidir.

16.1.1.

Hata, usulstizliik ve yolsuzluklarin
bildirim islemleri, mevzuat gercevesinde
belirtilen usul ve esaslar cercevesinde
yapilacaktir.

16.1.2.

Yillik faaliyet raporlary, stratejik planlar,
i¢c ve dis denetim raporlarinin izlenmesi
ve degerlendirilmesi sonucunda tespit
edilen eksiklik, hata ve usulsiizliige
iliskin diizenleyici ve diizeltici dnlemlerin
alinmasi

Strekli

Mali Hizmetler
Midurligi

Tim Birimler

Uygulamalar bu yénde devam
etmektedir.

16.2. Yoneticiler, bildirilen hata, usulstizlik
ve yolsuzluklar hakkinda yeterli
incelemeyi yapmalidir.

16.2.1.

Yoneticiler bildirilen hata, usulsiizlik ve
yolsuzluklar1 mevzuat cercevesinde
degerlendirerek gerekli islemleri
yapacaktir. S6z konusu islemler
mevzuatla belirlenen usuller
cercevesinde gerekli ve gorevli birimlere
bildirileceklerdir.

Stirekli

Mali Hizmetler
Midurligi

Tiim Birimler

Uygulamalar bu yénde devam
etmektedir.

16.3. Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklari
bildiren personele haksiz ve ayirimci
bir muamele yapilmamalidir.

16.3.1.

Hata, usulstizliik ve yolsuzluklari bildiren
personelin bu bildiriminden dolay1
herhangi bir olumsuz muameleyle
karsilasmamasi i¢in yoneticiler gerekli
tedbirleri alacaktir

Sturekli

Mali Hizmetler
Midurligi

Tim Birimler

Uygulamalar bu yénde devam
etmektedir.
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BILESEN No: V.

17.1. i¢ kontrol sistemi, siirekli izleme veya
0zel bir degerlendirme yapma veya bu
iki yontem birlikte kullanilarak
degerlendirilmelidir.

17.1.1.

idaremizde i¢ kontrol sistemi yilda en az
bir kez degerlendirilecektir.

17.1.2.

i¢ Kontrol sisteminin isleyisine iliskin
periyodik araliklarla yatay ve dikey anket
calismasi yapilacaktir. Kurum igi ve
kurum dis1 faaliyetlere iliskin sikayetler
degerlendirilecektir.

17.1.3.

Yillik faaliyet raporlari degerlendirilerek
stratejik planda belirlenen amag ve
hedeflere uygunlugu izlenecektir. i¢ e dis
denetim raporlari incelenecektir. Bu
dogrultuda biitiin veriler dikkate
alinarak genel bir degerlendirme
yapilacaktir.

Siirekli

Mali Hizmetler
Midurligi

Tim Birimler

Uygulamalar bu yénde devam
etmektedir.
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17.2. I¢c kontroliin eksik yonleri ile uygun
olmayan kontrol yontemlerinin
belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli
onlemlerin alinmasi konusunda siire¢
ve yontem belirlenmelidir.

17.2.1.

I¢ Kontroliin eksik yonleri ile uygun
olmayan kontrol yontemlerinin
belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli
onlemlerin alinmasi konusunda siire¢ ve
yontem belirlenmesi saglanacaktir.

17.2.2.

Anket, sikayet, yillik faaliyet raporlari,
stratejik planlar i¢ ve dis denetim
raporlarinin izlenmesi ve
degerlendirilmesi sonucunda tespit
edilen eksiklik, hata, usulstizliik ve
yolsuzluga iliskin diizenleyici ve diizeltici
onlemlerin alinmasi saglanacak olup bu
konuya iliskin rapor diizenlenecektir.

Strekli

Mali Hizmetler
Midirlagi

Tim Birimler

Uygulamalar bu yénde devam
etmektedir.

17.3. I¢ kontroliin degerlendirilmesine
idarenin birimlerinin katilimi
saglanmalidir.

17.3.1.

Her bir harcama birimi kendi biinyesinde
sisteme iliskin eksiklikleri tespit edecek
ve gerekli dnlemleri alacaktir. Gerekirse
eksik ve yetersiz alanlara yonelik kontrol
mekanizmalari gelistirilecektir.

17.3.2.

i¢ kontroliin degerlendirilmesinde
birimlerin karar verme ve yonetici
konumunda olan personelinin katilimi
saglanacaktir.

Stirekli

Mali Hizmetler
Midirlagi

Tiim Birimler

Uygulamalar bu yénde devam
etmektedir.
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17.4. i¢ kontroliin degerlendirilmesinde,

yoneticilerin goriisleri, kisi ve /veya

17.4.1.

Yapilacak toplantilarla yoneticilerin
gorislerinin alinmasi saglanacaktir.

17.4.2.

Web sayfasinda olusturulan 6neri ve
sikayet kutusuna iletilen talep ve
sikayetlerin degerlendirilmesi
saglanacaktir.

Mali Hizmetler

Uygulamalar bu yénde devam

belirlenmeli ve bir eylem plani
cercevesinde uygulanmalidir.

konusu dnlemler i¢in eylem plani
olusturulacak ve uygulanmasi
saglanacaktir.

Midirligi

idarelerir} talep ve sikéyeEleri ile i¢ ve Siirekli S Tiim Birimler ke
dis denetim sonucunda diizenlenen
raporlar dikkate alinmahdur. 17.4.3. Ice dis denetim sonucunda diizenlenen
raporlar ilgili birim yo6neticisiyle birlikte
degerlendirilmesi saglanacaktir. Bu
degerlendirme sonucu rapor
diizenlenecek ve Mali Hizmetler
Miidiirliigiine gonderilecektir.
17.5.1. I¢ kontrolle ilgili olarak yapilan
17.5. i¢ kontroliin degerlendirilmesi degerlendirmeler sonucunda alinmasi
sonucunda alinmasi gereken 6nlemler gereken onlemler belirlenecektir. S6z . . Mali Hizmetler . . Uygulamalar bu yénde devam
Stirekli Tiim Birimler

etmektedir.
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17.6. i¢ denetim faaliyeti i¢ Denetim
Koordinasyon Kurulu tarafindan

17.6.1.

I¢ denetim birimi faaliyetleri standartlara
uygun bir sekilde hazirlanan 3 yillik plan
ve 1 yillik programlar ¢ercevesinde
diizenli olarak yiiriitiilecektir.

Uygulamalar bu yénde devam

belirlenen standartlara uygun bir Sk I¢ Denetci (LB EIE) etmektedir.
sekilde yiirtitilmelidir.
17.6.2. Ic denetim birimi ve i¢ denetciler
faaliyetlerine devam edecektir.
17.7. ig denetim sonucunda idare tarafindan 17.7.1. ¢ denetim faallyeElerl somfc.und.a idarece
alinmasi gerekli goriilen dnlemleri Al gl Gulenler iyale : Uygulamalar bu yénde devam
kapsaml bir eylem plani hazirlanacak, Siirekli I¢c Denetgi Tiim Birimler

iceren eylem plani hazirlanmal,
uygulanmali ve izlenmelidir.

uygulanacak ve sonuglari i¢ denetim
birimi tarafindan takip edilecektir.

etmektedir.
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KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

1.1.Etik Degerler ve Diiriistliik
I¢ kontrol sistemi ve isleyisi hakkinda bilgilendirme faaliyetleri (egitim, seminer, el kitabi, kurumun web sayfasinda bilgi verilmesi vs.)
yapilacaktir.
Yoneticilere I¢ kontrol sistemi ile ilgili bilgilendirme toplantilar1 yapilacaktir.
Yoneticilik formasyonunun gelistirilmesine yonelik egitim verilecektir.
Etik Komisyonu olusturulmustur.

Kurum personeline yonelik yapilan egitim programlarinda Kurum etik kurallar1 ve 5176 sayili Kamu Goérevlileri Etik Kurulu
Kurulmasi1 Hakkinda Kanunun ve buna bagli mevzuatin dahil edilmesi saglanacaktir.

Yiirtitiilen faaliyetlerle ilgili bilgi ve belgelere ulasilabilmesi saglanacaktir.

Kurumun stratejik plani ¢ergevesinde belirlenen amag ve hedeflerle ilgili periyodik olarak raporlama yapilacak ve degerlendirmeye
tabi tutulacaktir. Hazirlanan raporlarin diizenli olarak cesitli iletisim araglariyla kamuoyuna agiklanmasi saglanacaktir.

Kurum personeline, hizmet alanlara adil ve esit davranilmasi i¢in tiim personele verilecek egitim programlarina dahil edilecek ve
cesitli bilgilendirme faaliyetleri ytriitiilecektir.

Kurum faaliyetlerinde hizmet sunanlarin yaptigl is ve islemlerde mevzuata, kurumca yapilan diizenlemelere uygun olarak hizmet
yuriitmeleri konusu personele verilecek egitim programlarina dahil edilecektir.

1.2. Misyon Organizasyon Yapisi ve Gérevler

Yoneticilerin misyona sahip cikmasi saglanacaktir. Birimler bazinda yazili duyuru yapilacak ve misyonun gesitli iletisim araglar: (pano,
web sayfasi, aylik biilten gibi) ile duyurulmasi saglanacaktir.

Kurum misyonunu gerceklestirmek iizere, birimlerce hazirlanacak forma goére gorev tanimlari ve dagilimlari belirlenip gorevlilere
tebligi saglanacaktir.

Birimlerin gorev ve yetkileri mevzuat ¢cercevesinde gézden gecirilerek gorev cakismasina yol agacak goérev tanimlari uygun hale
getirilecektir.

Personelin yetki ve sorumluluklari, hesap verilebilir sekilde organizasyon yapisina uygun olarak gérev dagiliminda dikkate
alinacaktir.
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Birimler tarafindan hassas gorevlerin tanimlari yapilacak. Hassas gorevlere iliskin prosediir tespit edilerek personele duyurulacaktir.
1.3. Personelin Yeterliligi ve Performansi

Kurumun stratejik planinda yer alan hedef ve amaclarinin gerceklestirilmesi konusunda insan Kaynaklar: ve Egitim Midiirliigii
tarafindan birimlerle koordineli olarak insan kaynaginin optimum dagilimi saglanacak ve insan kaynagi ihtiyac analizi yapilacaktir.

Kurumun y6netici kadrosu ve personeli, gérevlerini etkin ve etkili bir sekilde ytiriitiilebilmesi icin yapilacak yillik egitim programina
uygun olarak birim bazinda hizmet i¢i ve destekleyici egitime tabi tutulacaktir.

Belirlenen mesleki yeterlilik kriterleri dogrultusunda her gorev icin uygun personelin atanmasina veya gorevlendirilmesine yonelik
calismalar Insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigii ve ilgili birim tarafindan yiiriitiilecektir.

Personelin ise alinmasi ile gérevde ilerleme ve yiikselme mevzuati liyakat ilkesi cercevesinde gozden gecirilecek olup, yapilacak
diizenlemelerin iletisim araclariyla personele duyurulmasi saglanacaktir.

Birimlerin egitim ihtiyaclari Insan Kaynaklar ve Egitim Miidiirliigii tarafindan ihtiyag analiz ¢alismalar yapilarak bir énceki yil icinde
belirlenir. Planlanan egitim programlarinin takip eden yilda uygulanmasi saglanir ve degerlendirmeye tabi tutulur.

Yoneticiler personelin yeterliligi ve performansini, gelistirmek iizere belirlenecek kriterler cercevesinde her yilin aralik ayinda ve
yOneticilerin uygun gorecegi diger zamanlarda da degerlendirerek, sonuglari personelle karsilikli goriisecektir.

Birimlerce periyodik olarak yapilan performans degerlendirmeleri gozden gecirilerek yetersiz bulunan personele performansinin
arttirllmasi i¢gin ¢oziimler iiretilmeli gerekiyorsa cesitli egitim programlarina katilmalar1 saglanacaktir.

Insan kaynaklar yonetimine iliskin, yazih hale getirilen diizenlemeler hakkinda (personel istihdamy, yer degistirme, {ist gérevlere
atanma, egitim, performans degerlendirmesi, 6zliik haklar1 gibi) 6nemli hususlar personele iletisim araglariyla duyurulacaktir.

1.4. Yetki Devri

[s akis semalarinda, kullanilmasi gerektigi belirtilen evraki imzalamaya ve onaylamaya yetkililer belirlenecek ve durum ilgililere
bildirilecektir.

Yetki devirleri, list yonetici tarafindan belirlenen esaslar cercevesinde devredilen yetkinin sinirlarini gosterecek sekilde yazili olarak
belirlenecek ve ilgililere bildirilecektir.

Yetki, 6nem ve kademe zinciri icinde devredilmelidir. Yetki devredilmesinde, devredilecek yetki unsurlari belirlenecektir.

Yetki devredilen personel yetki kademe ve zinciri icinde kademeli olarak yapilmali. Esitlerin icinden risk faktorii de gozetilerek yetki
devrinin en uygun kisiye yapilmasi saglanacaktir.
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Mevcut yasal diizenlemeler cer¢evesinde ve yetki devredenin, yetki devredenlerce belirlenecek siirelerde yetki devrine iliskin bilgiler
diizenli olarak paylasilacaktir.

RiSK DEGERLENDIiRME STANDARTLARI

2.5.Planlama ve Programlama

Hazirlik calismalar siirdiirtilen, 2020- 2024 yillarini kapsayacak olan Kurumumuzun stratejik plani yasal siiresi igerisinde
tamamlanacaktir.

Stratejik plan ¢ercevesinde 2020-2024 yillarinin performans programi hazirlanmasi i¢in her birim kendi biinyesinde yeterli sayida
personelin katilimiyla ¢alisma ekipleri olusturacaktir.

Kurum biitgesi, Stratejik plan ve performans programlari ¢cercevesinde hazirlanacaktir.

Yoneticiler, faaliyetlerinin ilgili mevzuat, stratejik plan ve performans programiyla belirlenen amac ve hedeflere ulasmak i¢in
periyodik donemler halinde kontroller yapacaktir. Onceden belirledikleri standartlara uygun is ve islemlerin gerceklestirildigini takip
edecektir.

Tiim birim yoneticileri gorev alanlariyla ilgili kisa ve orta vadeli kurum hedeflerine uygun sekilde hedefler belirleyecek, bu hedefler
bilgilendirme toplantilari ve yazili olarak personele duyurulacaktir.

Birimler hedeflerini, spesifik, olciilebilir, ulasilabilir, ilgili ve siireli olmasini saglayacak sekilde, stratejik plana uygun olarak sistem ve
stirecler belirleyecektir.

2.6 Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi

Olusturulan risk belirleme ekipleri tarafindan hazirlanan risk degerlendirme raporlari ile Mali Hizmetler birimince hazirlanan
inceleme ve denetleme raporlari ¢cercevesinde birimlerin risk belirleme ekip tiyelerinden birer kisinin katilimiyla, Valilik Makamindan
alinan olur dogrultusunda, olusan risk degerlendirme komisyonunca yilda en az bir kez olmak tlizere periyodik olarak risk analiz
calismalar yuritiilecektir.

Yapilan risk analiz calismalar1 sonucunda, risk belirleme komisyonunca, belirlenmis olan risklere karsi alinacak 6nlemler ilgili
birimlere gonderilerek, riskleri giderici ve 6nleyici islemlerle ilgili eylem planinin olusturulmasi saglanacaktir.
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2.7. Kontrol Stratejileri ve Yontemleri

Her birim tarafindan faaliyet alanlari ve riskler ile ilgili 6nleyici, yonlendirici, tespit edici ve diizeltici kontrol mekanizmalari
olusturularak bunlarin uygulanmasi saglanacaktir.

Yetki devri konusunda olusturulan standartlar cercevesinde belirlenen is akis siireclerinin islem 6ncesi ve sonrasi kontrolleri
yetkililer, yetki devri yapilanlar ve gorevliler tarafindan yapilacaktir.

Birimlerce ihtiyaca ve mevzuata gore, belirlenen periyotlar icerisinde kayit ve belgeler dikkate alinmak sartiyla (muhasebe kayitlari,
demirbas kayitlar gibi) varliklarin giivenligini de kapsayacak sekilde tespit ve sayimlar yapilacaktir.

Belirlenen kontrol yonteminin fayda maliyet analizlerinin yapilarak etkin, verimli ve ekonomik olacak sekilde uygulanmasi
saglanacaktir.

2.8. Prosediirlerin Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi

Birimler faaliyetleri ile mali karar ve islemlerini (Yetki devirlerini, gérevlendirmelerini, is akisindaki yetkilileri belirleme gibi)
mevzuat ¢cercevesinde yazili hale getirip uygulamaya koyacaktir.

Birimler tarafindan belirlenen prosediirler ve ilgili dokiimanlar faaliyet veya mali karar ve islemin baslangicindan sonuclandirilmasina
kadar olan biitiin asamalar1 kapsayacak sekilde diizenlenecektir.

Birimler; belirlenen prosediirler ve ilgili dokiimanlarin giincelligini, mevzuata uygunlugunu, anlasilabilirligini ve ulasilabilirligini
saglamak lizere, glinceli ve ihtiyaci saglamak i¢in altyapiy1 olusturacak ve gerekli tedbirleri alacaktir.

2.9. Gorevler Ayriligi

Birimlerce, yliriirliikteki mevzuat ¢cercevesinde her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve
kontrol edilmesi gorevleri icin is akis semalar1 dogrultusunda otokontrolii saglayacak sekilde mevzuat dogrultusunda islerin farklh
personel tarafindan yapilmasi saglanacaktir.

Faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gérevleri icin farkli personel
belirlenmesinin miimkiin olmamasi durumunda karsilasilacak risklerin azaltilmasina yonelik olarak birim amirleri tarafindan gerekli
tedbirler alinacaktir. (6rnek: Ihalelerde teknik eleman bulunamamasi halinde diger kuruluslardan temin edilmesi gibi)

56



2.10. Hiyerarsik Kontroller

Yoneticiler, yetki devirleri ve gorevlendirmeleri ¢cercevesinde is ve islemlerin birimleri tarafindan is akis semasi ve standartlari
dogrultusunda yerine getirilip getirilmedigi konusunda kontroller yapacaktir. Bu kontrolleri raporlar veya tablolar araciligiyla yerine
getirecektir.

Yoneticiler personelin is ve islemlerini periyodik araliklarla kontrolii sonucunda tespit ettigi olumsuzluklari s6z konusu personele
bildirecek olup, olumsuzluklarin giderilmesi i¢cin bilgilendirme faaliyetleri ve hizmet ici egitimler verecektir.

2.11. Faaliyetlerin Siirekliligi

Birimlerce, personel yetersizliginden kaynaklanan durumlarda, faaliyetlerin yiiriitiilmesine devam edilebilmesi icin mevcut
personelin tiim faaliyetleri 6grenmesini saglayacak tedbirleri alacaktir. (Belirli donemlerde personele gorev degisikligi yapilmasi
saglanacaktir.)

Birimlerce, yeni bilgi sistemlerine gecis, yontem degisikliklerinin varligi, mevzuat degisiklikleri gibi durumlarda bilgilendirme ve
egitim faaliyetlerinin yapilmasi saglanacaktir.

Kurumun, bilgilendirme ve egitim faaliyetlerinin etkin yapilabilmesi i¢in egitim biriminin yapisi giiclendirilecektir.

Kurumumuzda yiiriitiilen gorevlere asaleten atama kosulu bulunmayan durumlarda, personel mevzuatinda belirtilen kosullara haiz
olanlar arasinda usuliine uygun olarak vekil personel gorevlendirilecektir.

Birimlerce, gorevinden ayrilan personelin yiiriittiigli gérevin 6nemlilik derecesine gore gerekli belgeleri de icerecek sekilde goreviyle
ilgili raporlar hazirlatilip yerine gorevlendirilen personele teslim edilmesi yoneticiler tarafindan saglanacaktir.

2.12. Bilgi Sistemleri Kontrolleri

Kurumumuz bilgi sistemlerinin envanteri ¢ikartilarak, sistemin stirekliligini ve giivenirliligini saglayacak kontrol mekanizmalari yazil
olarak belirlenecektir ve uygulanacaktir.

Mali Hizmetler Miidiirliigii koordinasyonunu altinda tiim birimlerin katiliminin saglandig: toplantilarla veri ve bilgi girisi yazilim
programlarinin gerekli olan bilgi ve raporlari tiretecek bir analiz yapma imkéani sunacak sekilde tasarlanacaktir.

Birimler hata ve usulstizliikleri 6nleyecek sekilde Mali Hizmetler Miidtirliigi ile isbirligi icerisinde veri, bilgi girisi ve bunlara erisim
konusunda yetkilendirme islemlerini hata ve usulsiizliikleri 6nleyecek sekilde yapacaklardir.
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2.13. Bilgi ve Iletisim
Kurumumuzda ve birimlerimizde, yatay ve dikey ic iletisim ile dis iletisimi kapsayan etkili, siirekli bir bilgi ve iletisim sisteminin
gelistirilmesi saglanacaktir.

Bilgi sistemi, gizliligi bulunmayan bilgi ve belgelere tiim kurum personelinin ulasabilmelerini saglayacak sekilde gelistirilecektir ve
uygulanacaktir.

Bilgilerin dogru, giivenilir, tam, kullanish ve anlasilabilir olmas i¢in birimler faaliyet alanlari ile ilgili bilgileri siirekli olarak
giincelleyecektir.

Ust Yonetim ve Harcama birimleri, performans programi ve biitcenin uygulanmasi ile kaynak kullanimina iliskin diger bilgilere
zamaninda erisebilmelerini saglayacak sekilde yazilim programi gelistirilerek ilgili birimce gerekli yetkilendirmeler yapilacaktir.

Kurumun y6netim bilgi sistemi, yonetimin ihtiya¢ duydugu gerekli bilgileri ve raporlari iiretebilecek ve analiz yapma imkéni sunacak
sekilde tasarlanarak uygulanacak, birimler faaliyet alanina giren konularda diizenli bilgi akisi saglayacaklardir.

Yoneticiler Kurumun stratejik planinda belirtilen, misyon, vizyon ve amaglar ¢cercevesinde 2.3 nolu standartta olusturulacak olan
gorev yetki ve sorumluluklar géz 6niinde bulundurularak her personel icin somut beklenti, gorev ve sorumluluklari personele yazili ve
elektronik ortamda bildirilecektir.

Kurumda personelin degerlendirme, 6neri ve sorunlarini belirlenebilmesi i¢in 6neri ve sikayet kutusu, anket ¢alismalary, yiiz yiize
goriismeyi saglayacak toplantilar yapilacak bu tiir konularla ilgili elektronik ortamdan istifade edilmesi saglanacaktir.

2.14. Raporlama

5018 sayili Kanunun10‘uncu maddesi uyarinca, Kurumumuz amag, hedef, strateji, varlik, ytkiimliiliik ve performans programlari her
yll bakan veya list yonetici tarafindan her mali y1ilin ilk ay1 icinde basin toplantisi diizenlenerek kamuoyuna agiklanarak, Kurumumuz
web sitesinde yayimlanarak, kamuoyuna acgik olmasi ve ulasilabilirligi saglanacaktir.

5018 sayili Kanunun 30 uncu maddesi uyarinca, Kurumumuz biitgesinin ilk alt1 aylik uygulama sonuglar ve ikinci alti aya iliskin
beklentiler, hedefler ve faaliyetler iist yonetici tarafindan basin toplantisi yapilarak ve Kurumumuz web sitesinde yayimlanarak her
yilin Temmuz ay1 icinde kamuoyuna agiklanacaktir.

Birimlerin faaliyet sonuglari ve degerlendirmeleri Kurum idari faaliyet raporunda gosterilecek ve Kurumumuz web sitesinde
yayimlanarak duyurulacaktir.

Birim i¢inde yatay ve dikey raporlama ag1 yazili olarak belirlenerek faaliyetlerin gézetimi saglanacaktir.
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Gorev ve faaliyetlere iliskin hazirlanmasi gereken raporlar hakkinda yazil ve bilgilendirme toplantilariyla tiim birim personelin
bilgilendirilmesi saglanacaktir.

BILGI VE ILETISIM STANDARTLARI

3.15. Kayit ve Dosyalama Sistemi

Elektronik ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak ile Kurum ici haberlesmeyi kapsayacak kayit ve dosyalama sistemi
olusturulacaktir.

Basbakanlik tarafindan 24.03.2005 tarihinde yayimlanan 2005/7 nolu genelge ile kayit ve dosyalama sistemine gecilecektir. Belgelere
yonetici ve yetkili personel tarafindan ulasilabilirligi saglanacaktir.

Kayit ve dosyalama sisteminde, kisilerin gizlilik iceren bilgi ve belgelerinin giivenligini saglayacak sekilde gerekli 6nlemleri alacak
mekanizmalar gelistirilecektir.

Kayit ve dosyalama sisteminin, Basbakanlik¢a belirlenen diizenlemeler ile ilgili dier mevzuat hiikiimlerine uyumlulugu saglanacaktir.

Evrak biriminde calisan personele, evrakin kaydedilmesi, standartlara uygun bir sekilde siniflandirilmasi, arsiv sistemine uygun
muhafaza edilmesi konusunda bilgilendirilme faaliyetleri ve egitimin verilmesi saglanacaktir.

Arsiv ve doklimantasyon konusunda mevzuat ¢alismalarinin tamamlanmasi ve sistemin buna gore tasarlanmasi saglanacaktir. Her
birimin bilinyesinde fiziki olarak arsiv olusturulacaktir. Kuruma ait arsiv ise Destek Hizmetleri Miidiirliigii biinyesinde
olusturulacaktir.

3.16. Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi

Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirim islemleri mevzuat ¢cercevesinde belirtilen usul ve esaslar cercevesinde yapilacak olup bu
diizenlemelere iliskin mevzuat egitim programlarina dahil edilerek personel bilgilendirilecektir.

Yoneticiler bildirilen hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar1 mevzuat ¢cergevesinde degerlendirerek gerekli islem yapacaktir. S6z konusu
islemler mevzuatla belirlenen usuller cercevesinde gerekli ve gérevli birimlere bildirileceklerdir.

Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklari bildiren personelin bu bildiriminden dolay1 herhangi bir olumsuz muameleyle karsilasmamasi i¢in
yoneticiler gerekli tedbirleri alacaktir.
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3.17. I¢ Kontroliin Degerlendirilmesi

I¢ kontrol sisteminin isleyisine iliskin periyodik araliklarla yatay ve dikey anket calismasi yapilacaktir. Kurum i¢i ve kurum disi
faaliyetlere iliskin sikayetler degerlendirilecektir. Yillik faaliyet raporlar1 degerlendirilerek stratejik planda belirlenen amag ve
hedeflere uygunlugu izlenecektir. I¢ ve dis denetim raporlari incelenecektir. Bu dogrultuda biitiin veriler dikkate alinarak genel bir
degerlendirme yapilacaktir.

Anket, sikayet, y1llik faaliyet raporlari, stratejik planlar, i¢ ve dis denetim raporlarinin izlenmesi ve degerlendirilmesi sonucunda tespit
edilen eksiklik, hata, usulsiizliik ve yolsuzluga iliskin diizenleyici ve diizeltici 6nlemlerin alinmasi saglanacak olup bu konuya iliskin
rapor diizenlenecektir.

I¢ kontroliin degerlendirilmesinde birimlerin karar verme ve yénetici konumunda olan personelinin katilimi saglanacaktir.

Yapilacak toplantilarla yoneticilerin gortislerinin alinmasi saglanacaktir. Web sayfasinda olusturulan 6neri ve sikayet kutusuna iletilen
talep ve sikayetlerin degerlendirilmesi saglanacaktir. I¢ ve dis denetim sonucunda dilizenlenen raporlar ilgili birim y6neticisiyle
birlikte degerlendirilmesi saglanacaktir. Bu degerlendirme sonucu 5.17.2 'de belirtildigi tizere rapor diizenlenecektir.

Yukarida yapilan degerlendirmeler sonucunda alinmasi gereken dnlemler belirlenecektir. S6z konusu dnlemler i¢in eylem plani
olusturulacak ve uygulanmasi saglanacaktir.

IZLEME STANDARTLARI

4.18. ic Denetim

I¢ denetim faaliyetleri standartlara uygun bir sekilde hazirlanan 3 yillik plan ve 1 yillik programlar ¢ercevesinde diizenli olarak
yuritiilecektir.

Yiriitiilen i¢ denetim faaliyetleri sonucunda idarece alinmasi gereken dnlemleri icerir kapsamli bir eylem plani denetlenen birim
tarafindan hazirlanacak, uygulanacak ve sonuglari i¢ denetim birimi tarafindan takip edilecektir.
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